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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
» Date (dal 08/10/2004 — ad oggi}

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o setiore
» Tipo di impiego

* Principali mansioni e
respansabilita

+ Date (dal 01/10/1991 - al
07/10/2004)

« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

+ Principali mansioni e
respansabilita
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MATTIOLI SILVIA

silvia.mattioli10@unibo.it

[taliana

1970

[ Iniziare con le informazioni pit recentf ed elencare separatamente ciascun impiego pertinente
ricoperto. ]
ISTITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI ( BO)

IRCCS

Tecnico Sanitario di Radiologia Medica a tempo indeterminato

Referente Risk Management in Radiologia dal 2008, organizzatore di Significant Event Audit
,Referente Igiene Mani dal 2016 al 2018. TSRM con esperienza di Radiologia generale,
Radiologia ortopedica, TC, TC Interventistica, Densitometria, Radiologia applicata alla Ricerca.
Dal 01/07/2018 Collaboratore del Risk Manager aziendale presso I'Ufficio Risk Management
IOR ( Direzione Sanitaria) con attivita prevalentemente correlata all’ambito formativo,di
monitoraggio e mappatura dei rischio. Dal 2022 inoltre designata Referente Aziendale per la
Prevenzione e gestione delle cadute in riferimento alla funzicne dei risk manager per la tematica
in oggetto e Referente Aziendale Organizzativo |OR piattaforma SegnalER .

AZIENDA OSPEDALIERA S.ORSOLA -MALPIGHI

Azienda Ospedaliera

Tecnico Sanitario di Radiologia Medica a tempo indeferminato

Referente Qualita, Tutor Corso D.U. Tecniche di Diagnostica per immagini e Radioterapia.
TSRM con esperienza di Radiologia generale, Radiologia a specializzazione urologica, TC, TC
Interventistica, Sala operatoria e Litotritore.

Per ulteriori informazioni:
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

» Date 09/03/2009

+« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto deflo studio

+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente)

+ Date 14/06/2010

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto deilo studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente)

+ Date 24/09/2021
« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita

+ Qualifica conseguita
« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date 1991
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
in oggetto

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale {se perfinente)

+ Date 1989
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LAUREA SPECIALISTICA

Laurea Specialistica in Stienze Tecnico — Diagnostiche conseguita presso UNIFE Universita di
Ferrara

Management Sanitario dello specifico profilo di appartenenza, Gestione e sviluppo delie risorse
umane e Psicologia del iavoro, Risk Management ,Diritto, Economia, Medicina Legale,
Antropologia culturale , Informatica, Statistica, Inglese ecc..

Diploma di Laurea Specialistica in in Scienze Tecnico - Diagnostiche conseguito con il
punteggio di 110/110 e lode .Discussione di fesi sperimentale sul Risk Management in ambito
radiologico dal titolo * Creazione di un sistema di Incident Reporting in Radiologia”.

Laurea di lI° Livello

MASTER 1° LIVELLO
Master di 1° Livello in Gestione del Coordinamento delle Professioni Sanitarie
Firenze — Universita Telematica delle Scienze Umane
Management sanitario refativo al coordinamento delle professioni sanitarie nello
specifico profilo di appartenenza.
Master di 1° Livello in Gestione del Coordinamento delle Professioni Sanitarie .
Tesi dal titolo” Ruolo del Coordinatore TSRM nell'ambito dell'attivita di Risk
Management in Radiologia”.

MASTER 2° LIVELLO
Master di 2° Livello in Gestione del Rischio Clinico
Padova - Universita degli Studi di Padova

Competenze in ambito Gestione del Rischio nel contesto sanitario :

Conoscenza ed applicazione degli adeguati sistemi di prevenzione, rilevazione,
monitoraggic e gestione di eventi avversi e delle loro conseguenze; capacita di
ottimizzare le risorse economiche dedicate alla gestione del rischio clinico; capacita
di saper promuovere la comunicazione organizzativa ¢ I' integraziene fra le varie
figure professionali.

Master di 2° Livello in Gestione del Rischio Ciinico.
Project Work dal fitolo” Introduzione ed Applicazione del Sistema CARMINA per la
Gestione Integrata del Rischio in ambito Dipartimentale'

Ciploma Triennale Tecnico Sanitario di Radiologia Medica

Percorso formafivo che prevede lo studio delle materie scienfifiche e biomediche
coniugando aspetti teorici ,deontologici,metodologici, tecnologici e tecnico-
diagnostici , relativi ai processt comunicativi,relazionali ed assistenziali finalizzati

..... alla conduzione di processi di Radiodiagnostica,Medicina Nucleare,Radioterapia e
..... Fisica Sanitaria.nell'ambito delle competenze del proprio profilo professionale.

Diploma Triennale Tecnico Sanitario di Radiologia Medica

Maturita® Scientifica

Per yiterioti informazioni:
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+ Nome e tipo di istituto di istruzione Liceo Scientifico Augusto Righi - Bologna

o formazione
* Principali materie / abilita Percorso formativo caratterizzato dal connubio tra cultura scientifica e fradizione
. professionali oggetto dello studio umanistica,letteraria ed artistica.
» Qualifica conseguita Diploma di maturita scientifica conseguita con il punteggio di 54/60

* Livello nella classificazicne
nazionale (se pertinente)
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acqguisite nel corso della vita ¢ della
carriera ma non necessariamente
riconosciufe da certificali e dipiomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

+ Capacita di leftura
» Capacita di scrittura
*» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alfre persone, in
ambiente multicufturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. culfura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad &s. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
favoro, in attivité di volontariafo (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, alfrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scriffura, disegno ecc.
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ITALIANG

[Indicare ia lingua ]

BUONO FRANCESE,BUONO INGLESE
BUONO FRANCESE,BUONO INGLESE
DISCRETO FRANCESE,BASE INGLESE

PARTEGIPATQ A GRUPPI DI LAVORQ NELLAMBITQ DELL'ATTIVITA’ DI GESTIONE DEL RISCHIO IN
RADIOLOGIA AL FINE DI DEFINIRE SINERGIE TRA GRUPPI DI REFERENTI QUALITA', RISK MANAGEMENT £
FORMAZIONE

IN AMBITO RISK MANAGEMENT PARTECIPATO A GRUPPO DI LAVORO INTERAZIENDALE
MULTIPROFESSIONALE CHE HA COINVOLTO LE RADIOLOGIE DELLE AZIENTE OSPEDALIERE DELL'EMILIA —
ROMAGNA ( PROGETTO REGIONALE INCIDENT REPORTING)

ALCUN| ESAMI SOSTENUTI IN AMBITO UNIVERSITARIO ATTENGONO ALLE SPECIFICHE MATERIE DELLA
PSICOLOGIA DEL LAVORO E DELLE DINAMICHE RELAZIONALI.

LAVORO IN TEAM [N AMBITO RADIOLOGICO

PARTECIPATO AL GRUPPQ DI LAVORO AUDIT E RE-AUDIT “GESTIONE DELLA PREVENZIONE
T.V.P. DEI PAZIENTI SOTTOPOSTI A INTERVENTO CHIRURGICO" (IOR) 2019

ORGANIZZAZIONE CORSO DI FORMAZIONE SUL CAMPO IN AMBITO RISK MANAGEMENT PER |
REFERERENTI DI GESTIONE DEL RISCHIO {IOR) 2019

ORGANIZZAZIONE SEA IN RADIOLOGIA (IOR)

PARTECIPAZIONE A GRUPPO DI LAVORO PER ANALISI FMEA SUL PROCESSO RELATIVO AD ESAME TC
CON MOC A PAZIENTE RICOVERATO (IOR)

INTRODUZIONE DI UN SISTEMA DI INCIDENT REPORTING IN RADIOLOGIA (IOR) 2008

APPARECCHIATURE DI DIAGNOSTICA PER IMMAGINI, TELECOMANDATI, TC MULTISLICE PHILIPSE
DUAL ENERGY GE,DENSITOMETRI,BY DI SALA QPERATORIA , PROGRAMMI € SISTEMI D
ELABORAZIONE DIGITALIZZAZIONE RICOSTRUZIONE ED ARCHIVIAZIONE
IMMAGINI.DIAGNOSTICHE.

BUONA CONOSCENZA DI APPLICATIVI MAC E WINDOWS

BUONA CONOSCENZA DATABASE REGIONALI RER OSSERVARE E PIATTAFORMA SEGNALER

DISEGNO TECNICO E ARTISTICC

Per ulteriori informazioni:
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ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicafe.

PATENTE O PATENTI
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ESPERIENZE DI DOCENZA:
CORSO TC BASE- TC ADDOME SENZA E CON MDC {AZIENDA OSP. S.ORSOLA - MALPICHI)
‘CREAZIONE DI UN SISTEMA INCIDENT REPORTING [N RADIOLOGIA" {IOR 2008-4 EVENTI)

“VALORI ETICIE ABILITA' EMOTIVE DEL TSRM. AUDIT DI GESTIONE DEL RISCHIQ" EXPOSANITA'
BOLOGNA 2018)

“PROFESSIONE TSRM PRESENTE E FUTURO. RISK MANAGEMENT “(ROVIGO 2010}

*SVILUPPO GESTIONALE DELLE PROFESSIONI SANITARIE TECNICHE,DALLA RIFORMA
UNIVERSITARIA ALLE COMPETENZE MANAGERIALI.- IL SISTEMA INCIDENT REPORTING'
(COMACCHIO -FE -2009)

"MAPPATURA DEI RISCHI E SICUREZZA DEI PAZIENTI IN AMBITO DIAGNOSTICO" (IOR BO 2012)
CORSI*GESTIONE DEL SISTEMA INCIDENT REPORTING E SIGNIFICANT EVENT AUDIT" {IOR BO
2018-2019)

"CORS| Di GESTIONE DEL RISCHIO { INCIDENT REPORTING E S.E.A ) PRESSC LISTITUTO
ORTOPEDICO RIZZOLI -4 EDIZIONI- 2018

CORSO E-LEARNING" INTRODUZIONE ALLA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO" DAL 1/4/21 AL
31112/21 E EDIZIONE 2022 DAL 1/03/22 AL 15/12/22

CORSO" RISK MANAGEMENT E RESPONSABILITA' PROFESSIONALE" -2 EDIZIONI 2021-10R BO

CORSO LAFORMAZIONE ALLA SICUREZZA PER | LAVORATORI DELLE AREE TECNICO SANITARIE -
ISTITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI 2210721 , 15/12/2022 , 0910723 £ 29111723

ORGANIZZATORE PROGETTI FORMATIVI DI FORMAZIONE SUL CAMPO IN AMBITO GESTIONE DEL
RISCHIC CLINICO A LIVELLO DIPARTIMENTALE PRESSO [STITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI 2019-
2020-2021-2022

NEL 2011/2012 PARTECIPAZIONE A GRUPPO DILAVORQ INTERAZIENDALE NELL'AMBITO DI UN
PROGETTO REGIONALE INCIDENT REPORTING PER LA MAFPATURA DEL RISCHIO PER IL
PAZIENTE NEL CONTESTO RADIOLCGICO,COORDINATO DALL'UFICIO RISK MANAGENT
DELL'ISTITUTQ ORTOPEDICO RIZZOLI. DAL LAVORC DEL GRUPPQ L'AGENZIA DEI SERVIZ]
SANITARIREGIONALI HA SUCCESSIVAMENTE ESTRAPOLATQO IL DOSSIER INCIDENT REPCRTING.

CO- AUTORE ARTICOLO /POSTER "GLE STRUMENTI PER RIDURRE L'ERRORE TRASFUSIONALE
PRESSO LISTITUTO CRTOPEDICO RIZZOLY'- 2019

CO- AUTORE POSTER "PROGETTO DI MIGLIORAMENTO PER LA GESTIONE INTEGRATA DELLA
SICUREZZA PRESSO IL DIPARTIMENTO RIZZOLI SICILIA" ESPOSTO AL 16° FORUM RISK
MANAGEMENT IN SANITA'- AREZZO 3011- 1-2-3112/2021

PATENTE B
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ULTERIOR! INFORMAZIONI

ALLEGATI

DATA 03/12/2023
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PARTECIPAZIONE IN QUALITA’ DI DISCENTE A CORSI / FORUM / CONVEGNI NEL CONTESTO
ORGANIZZATIVO:

CORSO SISTEMA QUALITA' { BOLOGNA 1996 - AZIENDA OSP. S.ORSOLA — MALPIGHI)

CORSO IMPLEMENTAZIONE QUALITA’ PER REFERENTI { BCLOGNA 1996 - (AZIENDA OSP.
S.ORSOLA - MALPIGHI)

CORSO TUTOR DI TIRGCINIC D.U. TSRM ( BOLOGNA 1997 - AZIENDA OSP. 8.0RSOLA - MALPIGHI)

CORSO RISERVATEZZA IN AMBITO SANITARIO ( BOLOGNA 2002 - AZIENDA OSP. 5.0RSOLA —
MALPIGHI)

CORSO GESTIONE DEL RISCHIO IN AREA RADIOLOGICA (CESENA 2007)

CORSI DI GESTIONE DEL RISCHIO E QUALITA’ { BO 2007 ISTITUTO ORTQPEDICO RIZZOLI }
CORSO GIMBE “DALLA GESTIONE DEL RISCHIO ALLA SICUREZZA DEI PAZIENTI “ (BOLOGNA 2018)
13a Edizione FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA’ { FIRENZE 2018 FORTEZZA DA BASSO)

14a Edizions FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA' { FIRENZE 2019 FORTEZZA DA BASSO)

16a Edizione FORUM RISK MANAGEMENT IN SANITA' {AREZZC 2021 - CENTRO FIERE E
CONGRESSI)

11> CONVENTION NAZIONALE DEI CLINICAL RISK MANAGER (MILANO 2012}

RESPONSABILITA' SANITARIA : PROGNOSI E CURA DI UN SISTEMA IN EVOLUZIGNE (BOLOGNA
14-2-2020 OSPEDALE MAGGIQRE)

CORSO FAD GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO INCIDENT REPORTING E SIMULAZIONE NELLA
FORMAZIONE SANITARIA -2020

CORSO FAD 2020 ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA'- "PREVENZIONE E CONTROLLO DELLE
INFEZIONI NEL CONTESTO DELL'EMERGENZA COVID -18

PROGRAMMA DI FORMAZIONE REGIONALE 2022- LA GESTIONE DE! SINISTRI NELL'AMBITO DEL
PROGRAMMA REGIONALE DI GESTIONE DIRETTA DEI SINISTRI

CORSO "SICUREZZA DELLA TERAPIA FARMACOLOGICA : AGGIORNAMENTI E APPLICAZIONI
PRATICHE" 20/09/22

[ Se del caso, enumerare li allegati al CV. |

F.to Wﬂoli
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