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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome IRENE PATRIA

Indirizzo VIA ORFEO 10, BOLOGNA

Nazionalità Italiana

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) da 1/11/2024 ad oggi

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro

Sapienza Università di Roma (Via Flaminia 72, 00196 Roma 
(RM), Italia) e Alma Mater Studiorum Università di Bologna (Viale 
del Risorgimento, 2, 40136 Bologna (BO), Italia)

• Tipo di azienda o 
settore

Università di Roma

• Tipo di impiego Dottorato in Service Design per la Pubblica Amministrazione

• Principali mansioni e 
responsabilità

• Svolgimento di attività di ricerca nell'ambito del Service Design 
applicato alla Pubblica Amministrazione, con particolare focus 
su politiche di attrazione e valorizzazione dei talenti. 

• Analisi di politiche pubbliche regionali e sviluppo di modelli 
innovativi per la valorizzazione delle competenze nei territori. 

• Pianificazione e conduzione di workshop partecipativi con 
stakeholder istituzionali, operatori di servizi pubblici e comunità 
locali. 

• Mappatura di buone pratiche e casi studio nazionali e 
internazionali. 

• Produzione di pubblicazioni scientifiche e partecipazione a 
conferenze nazionali e internazionali. 

• Collaborazione con enti regionali e università partner per attività 
di ricerca applicata. 

• Progettazione e sperimentazione di prototipi di servizi e 
strumenti per la trasformazione dei servizi pubblici in ottica data-
driven e sostenibile.

• Date (da – a) Da 10/09/2023 a 10/08/2024



• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro

Passi società cooperativa, Via Scipione Innocenti 37 
40138 Bologna - Italy

• Tipo di azienda o 
settore

Cooperativa sociale e consulenziale

• Tipo di impiego Volontaria del Servizio Civile Universale

• Principali mansioni e 
responsabilità

• Supporto alla realizzazione di progetti educativi e attività socio-
culturali rivolte a bambini e giovani in contesti vulnerabili. 

• Coordinamento e facilitazione di attività ricreative, laboratori 
creativi e iniziative di empowerment giovanile. 

• Gestione di attività di sensibilizzazione su temi sociali e 
ambientali. 

• Monitoraggio e rendicontazione delle attività svolte, con 
redazione di report periodici in coordinamento con il team 
locale e l’ente promotore.

• Date (da – a) Da marzo 2022 a giugno 2022

• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro

Centro Antartide, Via Santo Stefano 67, 40125 Bologna

• Tipo di azienda o 
settore

Centro studi e comunicazione sui temi della cittadinanza attiva, 
sostenibilità ambientale, mobilità sostenibile e innovazione civica, 
con sede a Bologna.

• Tipo di impiego Tirocinio

• Principali mansioni e 
responsabilità

Lavoro su grafiche e su progetti partecipativi di prossimità a 
Bologna

ISTRUZIONE E FORMAZIONE



• Date (da – a) da 09/2020 a 03/2023

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Alma Mater Studiorum, Università di Bologna

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio

Metodologie di service design, progettazione di servizi pubblici e 
privati, co-design e processi partecipativi, analisi dei bisogni degli 
utenti, progettazione di esperienze utente (UX), design thinking, 
prototipazione di servizi, ricerca qualitativa, analisi di sistemi 
complessi, sviluppo di modelli di innovazione sociale, strumenti di 
e visualizzazione, project management per l’innovazione.

• Qualifica conseguita Laurea magistrale in Advanced Design, curriculum Service 
(Classe LM-12)

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)

• Date (da – a) da 09/2016 a 03/2020

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

Alma Mater Studiorum, Università di Bologna

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio

Fondamenti di design del prodotto, progettazione industriale, 
materiali e tecnologie produttive, modellazione 3D, sviluppo di 
prototipi, design thinking, storia e teoria del design e introduzione 
a pratiche sostenibili nel design.

• Qualifica conseguita Laurea triennale in Design del Prodotto Industriale (Classe 
L-4).

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)

• Date (da – a) da 09/2011 a 06/2016

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione

“A. Zanelli” Reggio Emilia

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio

Approfondimento di discipline scientifiche e tecnologiche con 
particolare attenzione a matematica, fisica, informatica, chimica e 
biologia; sviluppo di competenze logico-analitiche, problem 
solving, utilizzo di strumenti informatici e laboratoriali, approccio 
sperimentale alle scienze naturali, metodo scientifico.

• Qualifica conseguita Diploma di istruzione secondaria superiore – Liceo 
Scientifico opzione Scienze Applicate

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)



CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

Acquisite nel corso della 
vita e della carriera ma non 

necessariamente 
riconosciute da certificati e 

diplomi ufficiali.

PRIMA LINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE

• Capacità di lettura BUONO

• Capacità di scrittura BUONO

• Capacità di espressione 
orale

BUONO

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con 
altre persone, in 

ambiente multiculturale, 
occupando posti in cui la 

comunicazione è 
importante e in situazioni 

in cui è essenziale 
lavorare in squadra (ad 

es. cultura e sport), ecc.

OTTIME CAPACITÀ RELAZIONALI SVILUPPATE ATTRAVERSO ESPERIENZE 
DI LAVORO IN TEAM MULTIDISCIPLINARI IN CONTESTI ACCADEMICI, 
PUBBLICI E INTERNAZIONALI. ABITUATA A COLLABORARE CON 
DIFFERENTI FIGURE PROFESSIONALI (DESIGNER, RICERCATORI, 
AMMINISTRATORI PUBBLICI) E A FACILITARE MOMENTI DI CONFRONTO 
PARTECIPATIVO SIA IN PRESENZA CHE DA REMOTO. ELEVATA 
PREDISPOSIZIONE AL LAVORO DI SQUADRA, AL PROBLEM SOLVING 
COLLABORATIVO E ALLA COMUNICAZIONE EFFICACE, ANCHE IN 
SITUAZIONI COMPLESSE E CON TARGET ETEROGENEI.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di 

persone, progetti, bilanci; 
sul posto di lavoro, in 

attività di volontariato (ad 
es. cultura e sport), a 

casa, ecc.

COMPETENZE ORGANIZZATIVE MATURATE DURANTE IL SERVIZIO CIVILE 
UNIVERSALE IN KENYA, ATTRAVERSO LA PROGETTAZIONE E GESTIONE 
AUTONOMA DI LABORATORI EDUCATIVI PER ADOLESCENTI E LA 
PRODUZIONE DI MATERIALI DIDATTICI E NARRATIVI A SUPPORTO DELLE 
ATTIVITÀ SVOLTE. 
ESPERIENZA NELLA PIANIFICAZIONE E GESTIONE DI ATTIVITÀ LEGATE 
ALLA COMUNICAZIONE VISIVA SVILUPPATA NELL’AMBITO DEL 
DOTTORATO IN SERVICE DESIGN, CON REALIZZAZIONE DI MAPPE VISIVE 
E MATERIALI DI SINTESI.



CAPACITÀ E 
COMPETENZE TECNICHE 

Con computer, 
attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc.

OTTIMA PADRONANZA DI STRUMENTI PER IL DESIGN GRAFICO E LA 
COMUNICAZIONE VISIVA, ACQUISITA DURANTE LA LAUREA MAGISTRALE 
IN ADVANCED DESIGN E CONSOLIDATA ATTRAVERSO ATTIVITÀ 
PROGETTUALI IN AMBITO ACCADEMICO E PUBBLICO. USO AVANZATO DI 
ADOBE ILLUSTRATOR E INDESIGN PER LA CREAZIONE DI MATERIALI 
GRAFICI, VERBOVISUALI E REPORTISTICA VISUALE. 
ESPERIENZA NELL’UTILIZZO DI PIATTAFORME DIGITALI PER LA 
COLLABORAZIONE E LA PRODUZIONE DI MATERIALI COMUNICATIVI 
(MIRO), OLTRE A COMPETENZE NELLA REALIZZAZIONE DI MAPPE VISIVE 
E INFOGRAFICHE PER LA SINTESI DI DOCUMENTI COMPLESSI, 
SVILUPPATE DURANTE IL DOTTORATO E LE COLLABORAZIONI CON ENTI 
PUBBLICI. 
CAPACITÀ DI LAVORARE IN AUTONOMIA SU CONTENUTI COMUNICATIVI 
DESTINATI SIA ALLA DIFFUSIONE ONLINE SIA ALLA DOCUMENTAZIONE 
PROGETTUALE.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno 
ecc.

COMPETENZE ARTISTICHE SVILUPPATE PRINCIPALMENTE NEL CAMPO 
DEL DISEGNO E DELLA PROGETTAZIONE GRAFICA, CON PARTICOLARE 
ATTENZIONE ALLA CREAZIONE DI MATERIALI VISIVI CHIARI E 
COMUNICATIVI. ESPERIENZA NELL’IDEAZIONE E REALIZZAZIONE DI 
INFOGRAFICHE, MAPPE VISIVE E CONTENUTI GRAFICI PER PROGETTI 
PUBBLICI E ACCADEMICI.

ALTRE CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

Competenze non 
precedentemente indicate.

BUONA CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO AUTONOMO E GESTIONE DI 
INCARICHI CON OBIETTIVI CHIARI E TEMPI DEFINITI, CONSOLIDATA 
DURANTE IL DOTTORATO E LE ESPERIENZE DI COLLABORAZIONE CON 
ART-ER E REGIONE EMILIA-ROMAGNA E DURANTE IL PERIODO DI 
SERVIZIO CIVILE..

PATENTE O PATENTI Patente B

ULTERIORI INFORMAZIONI

PUBBLICAZIONI: Coutsoucos, A., Patria, I., & Passa, D. (2025). Design plurale per 
la mobilitazione di emergenza. In Atti della conferenza SID | 
Design Plurale. Casi e modelli alternativi per l’innovazione, Napoli 
2025. 
Partecipazione alla Conferenza Annuale SID 2025 

Patria, I. (in pubblicazione, 2025). Imagining Belonging: Design, 
Policies, and Talent Attractiveness in the Inner Areas 
of Emilia-Romagna. Paper accettato per la pubblicazione negli 
atti della conferenza OSMOSI 2025. 



Data 16/07/2025        Firma 

ESPERIENZE FORMATIVE: 2025 
Facilitatrice e supporto organizzativo – GIRLUP | Laboratorio 
estivo per ragazze 
Supporto alla progettazione e facilitazione di attività educative e 
laboratori digitali per ragazze tra i 14 e i 19 anni, con focus su 
empowerment, sviluppo di competenze creative e digitali, e 
creazione di contenuti multimediali. Collaborazione 
all’organizzazione logistica del laboratorio, gestione dei materiali 
e cura dei momenti di restituzione finale. 

2022 
Residenze APPIA2030, Bellissima, Stratosferica, Thalassia, 
progettazione intensiva per ideare i futuri landmark del tratto 
brindisino della 
Via Appia. 

2021-2022 
Progetto ERASMUS, Atene 

2021 
Workshop FACCIAMO CENTRO, Unibo e Unifi, lavoro mirato alla 
ridefinizione delle funzionalità del palazzo delle poste a Forlì, 
ponendo un focus sulla ricerca, la sostenibilità ambientale e 
alimentare e l’accessibilità. 

2020 
Digital hackathon “Design per nuovi incontri di idee”, ENEL 
(classificazione al terzo posto), lavoro sui nuovi strumenti utilizzati 
per lavorare durante la pandemia con focus sulla persona e sulle 
esigente per il benessere. Presentato con pitch e presentazione 
coinvolgente, veloce. 

2020 
Digital hackathon UNA TEN, UNA EUROPA 

2018 
Icaro, palestra di imprenditorialtà 

ALLEGATI


