Federica Bosco

Data di nascita:

CONTATTI

o P

europass
ESPERIENZA LAVORATIVA

02/08/2020 - ATTUALE Padova, ltalia
@® Tourism Project Manager ETIFOR S.r.l. Societa Benefit

1. Supporto alle destinazioni turistiche nel conseguimento della
certificazione GSTC: Consorzio il Tarvisiano, NLW Tourismus Marketing
GmbH, Comune di Siena, APT Valsugana, Trento e Bondone, Alpe Cimbra,
Rovereto e Vallagarina

2. Supporto agli operatori nel conseguimento della certificazione GSTC:
Strutture ricettive del Consorzio Il Tarvisiano aderenti al progetto On
Tour, strutture ricettive di APT Valsugana, Garima Voyage, strutture
ricettive afferenti a Confesercenti Siena, Albergo diffuso di Sauris

3. Supporto nella creazione del Sustainable Tourism Group Trentino,
gruppo di certificazione GSTC per strutture ricettive a livello
internazionale

4. Progettualita per la riduzione delle emissioni di gas serra del sistema
turistico: Alta Badia Brand, Dolomites Mountains Srl

5. Design di prodotti turistici: Cult-Create in collaborazione con la Regione
Veneto; Food Forest di Campolongo e Le Truc dl Bosch Al Bagn in
collaborazione con Alta Badia Brand

6. Rinnovamento della segnaletica turistica: Rete Escursionistica Veneta
in collaborazione con Veneto Strade, Ville Venete attraverso il progetto
Take it Slow promosso dalla Regione Veneto

7. Progettualita per il miglioramento dei servizi per il turismo in
bicicletta: Carta dei Servizi per il turismo in bicicletta, Unione dei Comuni
del Camposampierese - Gestore Itinerario 5 Treviso-Ostiglia

8. Sviluppo di materiale promozionale informativo per il turismo:
Marchio d'Area Alto Sile, Comune di Chioggia

02/03/2020 - 30/05/2020 Abano Terme
@ Tirocinante Curriculare Veneto Terme Colli Marketing

* Preparazione di materiale informativo per la clientela

* Preparazione di un evento di destinazione in collaborazione con Strada
del Vino Colli Euganei

* Front office

* Utilizzo base del Destination Management System Deskline 3.0 di Feratel

30/06/2017 - 29/09/2017 Mestre, Italia
@® Tirocinante Curricolare CREBROIDS S.r.l.s.

* Sviluppo di un'indagine di mercato

+ Stesura di un questionario rivolto agli operatori del comparto turistico

+ Conduzione di interviste agli operatori

« Supporto nelle consulenze di marketing presso I'Hotel Abano Ritz di
Abano Terme, attraverso la normalizzazione e la comparazione dei dati
analitici di vendita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
08/2018 - 07/2020 Rimini, talia

@ Laurea Magistrale in Tourism Economics and Management U
niversita di Bologna

Indirizzo Campus di Rimini, Via Anghera, 22, 47921, Rimini, Italia | Sito Internet https://
corsi.unibo.it/2cycle/team

04/09/2019 - 02/2020 Innsbruck, Austria

@® Programma Erasmus - Entrepreneurship & Tourism Managem
ent Center Innsbruck

Indirizzo Universitaetsstrasse, 15, A-6020, Innsbruck, Austria | Sito Internet https://
www.mci.edu/en/study/master/entrepreneurship-tourism



https://corsi.unibo.it/2cycle/team
https://corsi.unibo.it/2cycle/team
https://www.mci.edu/en/study/master/entrepreneurship-tourism
https://www.mci.edu/en/study/master/entrepreneurship-tourism

08/2015 - 07/2018 Venezia, Italia

@® Laurea Triennale in Economics and Management Universita Ca' Foscari di Venezia

Indirizzo Dipartimento di Management - Fondamenta San Giobbe, Cannaregio, 873, 30121, Venezia, Italia | Sito Internet https://
www.unive.it/

08/2010 - 07/2015 Cittadella, Italia

@® Diploma diLiceo Classico Istituto di Istruzione Superiore Tito Lucrezio Caro di Cittadella

Indirizzo Via Alfieri, 58, 35013, Cittadella, Italia = Sito Internet https://liceolucreziocaro.edu.it/

COMPETENZE LINGUISTICHE
LINGUA MADRE: ltaliano

Altre lingue:
inglese
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
c2 c2 B2 C1 C1
tedesco
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura
A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) K Google Suite: Gmail, Google Drive, Google Slide, Google
Docs, Google Sheets, Google Forms, Google

ULTERIORI INFORMAZIONI

Certificazioni delle competenze
2022 - ATTUALE

GSTC Professional Certificate in Sustainable Tourism

16/02/2023 - ATTUALE
UNI EN ISO 19011:2018 E UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1:2015 TECNICHE DI AUDIT

Pubblicazioni

¢

GSTC-D Certified Destinations in Italy and Austria
2022

T. Zamatter, C. Burlando, F. Bosco

@ Tackling the Climate Crisis: The Case of Alta Badia, South Tyrol Dolomites 2022

Conference paper presented during the Academic Symposium of the GSTC 2022 Conference in Seville

F. Bosco, A. Bellio, A. Fiorentino

@ Sustainable Rural Tourism Practices from Italian Destinations 2023

Presentazione tenuta durante la GSTC23 Conference ad Antalya

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Padova, 19/07/2023

Federica Bosco



https://www.unive.it/
https://www.unive.it/
https://liceolucreziocaro.edu.it/
http://ffhoarep.fh-ooe.at/bitstream/123456789/1608/1/FFH2022_254.pdf
http://ffhoarep.fh-ooe.at/bitstream/123456789/1608/1/FFH2022_254.pdf
https://www.gstcouncil.org/wp-content/uploads/S16-NEW-Federica-Bosco-Sustainable-Rural-Tourism.pdf
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