
 

  
 

 
F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ZANAGUI Ahlem 

Indirizzo  VIA SALVO D’ACQUISTO, 8,62017, Porto Recanati, Italia 

Telefono   

Fax   

E-mail  Ahlemznagui94@gmail.com 

 

Nazionalità   
 

Data di nascita  12/08/1994 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  01/2018 – 01/2023 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ANOLF Marche OdV 

• Tipo di azienda o settore  Organizzazione non governativa 

• Tipo di impiego  OPERATRICE/COORDINATRICE/ADDETTA ALL'AMMINISTRAZIONE 

• Principali mansioni e responsabilità  - Coordinatrice del servizio di mediazione linguistico-culturale di Anolf Marche Odv. 

- Operatrice, addetta all'amministrazione e mediatrice linguistico-culturale per progetti 
all'accoglienza di rifugiati e richiedenti asilo Centro accoglienza straordinaria (CAS) e Il 
Sistema Accoglienza Integrazione (SAI). 

- Operatrice allo sportello di ascolto per utenza di origine straniera e non (orientamento 
su servizi del territorio; informazioni; consulenza; assistenza e disbrigo di pratiche 
quali rilascio/rinnovo/aggiornamento di tutte le tipologie di permesso di soggiorno, 
ricongiungimento familiare, pratiche di cittadinanza italiana, informazioni e 
orientamento sui visti di ingresso, servizi sul territorio con maggior attenzione agli 
utenti stranieri di diverse tipologie (minori, adulti, nuclei). 

• Date (da – a) 

j• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni e responsabilità 

 2017 

GUS Gruppo Umana Solidarietà “Guido Puletti” 

 

Organizzazione non governativa 

INTERPRETE/MEDIATRICE LINGUISTICA 

- Interprete/Mediatore linguistico – culturale 

- Lingue: arabo/francese > italiano / italiano < arabo/francese 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  10/2019 – 10/2023 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERISTA' DI CAMERINO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 ◦ Studio materie relative alle scienze giuridiche, storico/giuridiche, economiche, politico/sociali, 
medico- legali. 

Le materie di studio: - diritti della persona e protezione dei dati personali; - diritto delle 
migrazioni; - economia 

dello sviluppo; - globalizzazione e comparazione giuridica; sistemi politici e pluralismo culturale; 



 

  
 

storia dei 

diritti umani; storia delle migrazioni e dell'integrazione; tutela costituzionale dei diritti dei migranti; 
lavoro, 

migrazioni e diritti sociali; politiche e strumenti di inclusione sociale; sicurezza alimentare e 
assistenza 

socio-sanitaria; lingua straniera. 

◦ Focus su nozioni tecnico-operative per il coordinamento e gestione del gestione del fenomeno 
migratorio e il 

funzionamento della politica U.E. 

 

• Qualifica conseguita  LM90 - GESTIONE DEI FENOMENI MIGRATORI E LE POLITICHE DI INTEGRAZIONE 
NELL'UE 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea magistrale (110/110) 

   

• Date (da – a) 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Qualifica conseguita 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 10/2014 – 10/2017 

 

UNIVERISTA' DEGLI STUDI DI MACERATA 

 

◦ Studio approfondito di lingue straniere e tecniche della traduzione di testi specialistici e 
dell’interpretazione 

dialogica e consecutiva. Le materie di studio: inglese; arabo; francese; comunicazione e 
archiviazione digitale; 

linguistica generale; linguistica italiana; economia aziendale; diritto del lavoro comparato; 
informatica 

documentale e multimediale; terminologia e linguaggi specialistici. 

◦ Focus su gli strumenti teorici e analitici di natura linguistica indispensabili per la comunicazione 

interlinguistica e interculturale. 

 

L12 - DISCIPLINA DELLA MEDIAZIONE LINGUISTICA   

Laurea triennale 

   

   

 
 
 

 PRIMA LINGUA 

 Arabo, Italiano  

 

  

ALTRE LINGUE 
Inglese: livello eccellente 

Francese: livello eccellente 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE DIGITALI 

ECDL (FULL STANDARD, IT-SECURITY) 

 
 

PATENTE O PATENTI  B 

 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003. 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 


