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Valeria Villalobos

e SINTESI

Su di me

Sono un' analista di dati e ricercatrice nel settore del turismo, specializzata in previsioni e analisi del turismo
e nel monitoraggio della sostenibilita. Ho lavorato nel settore pubblico e privato conducendo ricerche su vari
aspetti del turismo e il mio lavoro ha aiutato i policymaker a prendere decisioni informate su come gestire e
far crescere al meglio questo settore vitale dell'economia. Sono appassionata di dati e credo che, attraverso
un processo decisionale basato sui dati, il settore turistico possa diventare piu responsabile e sostenibile.

o ESPERIENZA LAVORATIVA

09/2022 - ATTUALE - Costanza, Germania
CONSULENTE TECNICO - MAILYTICA

In qualita di consulente tecnico, sono responsabile di fornire competenze tecniche e comprensione del
funzionamento delle soluzioni d'Intelligenza Artificiale, nonché di redigere la documentazione tecnica
necessaria. Il ruolo comprende anche la progettazione di materiali di formazione, la collaborazione con il
team d'ingegneri per costruire e perfezionare i prodotti d'lA, la partecipazione ai colloqui con i clienti,
comprese le sessioni di scoperta dei clienti e i colloqui di convalida dei prodotti. Contribuisco inoltre allo
sviluppo di piani di successo e all'elaborazione di materiali di formazione per i nostri clienti.

10/12/2020 - 09/12/2021 - Rimini, Italia .
BORSISTA DI RICERCA - CENTRO DI STUDI AVANZATI SUL TURISMO (CAST) - UNIVERSITA DI
BOLOGNA

In qualita di borsista, ero responsabile della conduzione di ricerche scientifiche legate a progetti finanziati
dall'UE. | miei compiti comprendevano la gestione dei progetti, I'analisi dei dati e la pubblicazione dei
risultati.

° Ho partecipato attivamente allo sviluppo di un sistema di monitoraggio della sostenibilita nell'ambito
del progetto UE "BEST MED". Ho progettato indicatori e valutato fonti di dati innovative. Inoltre, ho
pianificato e condotto seminari ed eventi di capacity building, preparato report di ricerca, e tenuto
presentazioni.

o Ho sviluppato un sistema automatizzato per estrarre informazioni commerciali dal web, riducendo di
fatto le ore necessarie per aggiornare il database regionale delle strutture congressuali nell'ambito di
un progetto per I'Ente del Turismo di Rimini (IT).

° Ho progettato un questionario online e fisico per il Comune di Cattolica che ¢ stato implementato con
successo durante I'estate del 2021. Le mie responsabilita comprendevano anche I'analisi dei dati e la
creazione di un cruscotto online per accedere ai risultati.
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01/04/2020 - 05/10/2020 - Rimini, Italia

STAGISTA DI RICERCA - CENTRO DI STUDI AVANZATI SUL TURISMO (CAST) - UNIVERSITA DI
BOLOGNA

Ho lavorato come stagista di ricerca per preparare la mia tesi di laurea magistrale. Ho partecipato a progetti
finanziati dall'UE relativi all'uso di nuove fonti di dati per migliorare le statistiche ufficiali.
o Utilizzando tecniche di web-scraping, ho automatizzato il processo di compilazione dei risultati di
precedenti progetti finanziati dall'UE.
o Ho applicato tecniche di apprendimento automatico per analizzare i dati testuali. Questo approccio ha
ridotto il tempo necessario per I'elaborazione dei dati e ha fornito alle parti interessate risultati di
facile comprensione.

01/06/2017 - 01/09/2019 - Houston (Remote), Stati Uniti
INTERNATIONAL BUSINESS CONSULTANT - TAS AUTOMATION

Come International Business Consultant, ho gestito con successo progetti di automazione industriale su
scala internazionale, assicurando che i progetti rispettassero tutte le scadenze e i vincoli di bilancio.

° Ho introdotto tecnologie innovative per aumentare la produttivita delle operazioni aziendali. Ad
esempio, I'automatizzazione dei rapporti finanziari che in precedenza venivano eseguiti
manualmente.

° Ho aumentato I'efficienza e l'accuratezza implementando strategie di pricing, budgeting e reporting
finanziario che hanno migliorato la capacita dell'organizzazione di funzionare al massimo delle proprie
capacita con il minimo del personale.

° Ho lavorato direttamente con clienti e fornitori di tutto il mondo, come Messico, Colombia, Italia,
Germania e Stati Uniti. Ero responsabile degli acquisti, della risoluzione dei problemi logistici che si
presentano nel commercio internazionale e della gestione dei processi della catena di
approwvigionamento.

2015 - 2016 - Nueva Esparta, Venezuela
UNDERGRADUATE TEACHING ASSISTANT - FOREIGN LANGUAGES AREA - UNIVERSIDAD DE

ORIENTE

Come assistente all'insegnamento, ho lavorato con studenti universitari della materia "Inglese come lingua
straniera”.
° Ho tenuto lezioni e laboratori di conversazione in inglese per studenti universitari, preparandoli a
colloqui di lavoro e favorendo il loro inserimento nel mondo del lavoro.
o Ho aggiornato i materiali didattici e di valutazione per il Dipartimento di lingue straniere incorporando
nuove risorse multimediali.

2014 - 2015 - Nueva Esparta, Venezuela
TECHNICAL ASSISTANT - TOURISM HERITAGE AREA - UNIVERSIDAD DE ORIENTE

Lavorando per I'Area del patrimonio turistico, il mio obiettivo principale € stato il coordinamento dei piani
semestrali. Questo includeva la pianificazione di attivita accademiche ed eventi come fiere del turismo e
conferenze di ricerca.
o Ho condotto ricerche letterarie, analisi dei dati e interviste agli stakeholder per collaborare con altri
ricercatori in studi scientifici.
o Ho fornito supporto accademico agli studenti universitari, in particolare per quanto riguarda
argomenti come l'interpretazione dei risultati, la progettazione d'indicatori e la misurazione della
sostenibilita.
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e PUBBLICAZIONI

Monitoring Sustainability along Cultural Routes: The Case of the Med Sustainable Path and
Cultural

https://www.igi-global.com/chapter/monitoring-sustainability-along-cultural-routes/300566 - 2022
Gasparini, M.L. & Villalobos, V. (2022), Monitoring Sustainability along Cultural Routes: The Case of the Med
Sustainable Path and Cultural Route Model, In: Handbook of Research on Cultural Tourism and Sustainability.
IGI Global.

e ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/09/2018 - 26/10/2020 - Rimini, Italia
LAUREA MAGISTRALE IN TOURISM ECONOMICS AND MANAGEMENT - Universita di Bologna

Argomenti principali: Tourism Macroeconomics, Tourism Microeconomics, Quantitative Research Methods,
Corporate Finance, Tourism Management, Environmental Economics, International Legislation, Statistics for
Social Sciences.

Indirizzo Rimini, Italia | Campo di studio Economia, Viaggi, turismo e tempo libero |

Tesi Good practices in EU tourism projects - An application of text mining, 2020

01/09/2019 - 01/03/2020 - Costanza, Germania
ERASMUS+: LAUREA MAGISTRALE IN ECONOMIA - University of Konstanz

Esami: Quantitative Research Methods in Economics, Corporate Finance, Compensation and Benefits
Indirizzo Costanza, Germania | Campo di studio Economia

01/10/2010 - 01/11/2016 - Nueva Esparta, Venezuela
LAUREA IN TURISMO - CUM LAUDE - Universidad de Oriente

Formazione interdisciplinare in gestione, pianificazione e ricerca turistica. Principali temi:
Macroeconomia del turismo, Microeconomia del turismo, Statistica del turismo, Informatica, Project
management, Pianificazione della destinazione turistica, Contabilita finanziaria del turismo, Metodologie
di ricerca, Valutazione dell'impatto ambientale. Durata standard: 10 semestri.

Indirizzo Nueva Esparta, Venezuela | Campo di studio Viaggi, turismo e tempo libero |

Tesi Aproximacién a un modelo matematico para analizar el turismo emisor venezolano.
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                     <p>In qualità di consulente tecnico, sono responsabile di fornire competenze tecniche e comprensione del funzionamento delle soluzioni d'Intelligenza Artificiale, nonché di redigere la documentazione tecnica necessaria. Il ruolo comprende anche la progettazione di materiali di formazione, la collaborazione con il team d'ingegneri per costruire e perfezionare i prodotti d'IA, la partecipazione ai colloqui con i clienti, comprese le sessioni di scoperta dei clienti e i colloqui di convalida dei prodotti. Contribuisco inoltre allo sviluppo di piani di successo e all'elaborazione di materiali di formazione per i nostri clienti.</p>
                     Costanza
                     de
                
            
             
                 Centro di Studi Avanzati sul Turismo (CAST) - Università di Bologna
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Borsista di Ricerca
                     
                         
                             2020-12-10
                        
                         
                             2021-12-09
                        
                         false
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                 Progetti di ricerca
                 <p><strong>Tesi di laurea: Buone pratiche nei progetti turistici dell'UE - Un'applicazione del text mining.</strong></p><p><strong>Università di Bologna, 2020.</strong></p><p>Gli obiettivi principali dello studio sono stati quelli d'identificare le buone pratiche turistiche di programmi, organizzazioni e Stati membri dell'UE e di analizzarne i fattori determinanti applicando tecniche descrittive e di text mining. Sono stati applicati algoritmi di machine learning per classificare le buone pratiche ed è stata effettuata anche un'analisi dei cluster per determinare gruppi di osservazioni simili ed estrarre ulteriori informazioni.</p><p><br></p><p><br></p><p><strong>Tesi di laurea: Approssimazione a un modello matematico per analizzare la domanda turistica del Venezuela.</strong></p><p><strong>Universidad de Oriente, 2016.</strong></p><p>L'obiettivo principale della ricerca era quello di determinare l'importanza relativa di variabili come il reddito e i prezzi sui flussi turistici venezuelani in uscita verso gli Stati Uniti, la Spagna e Aruba. Nello specifico, lo studio si è sviluppato in tre sezioni: analisi del comportamento storico delle partenze turistiche venezuelane nel periodo 1997-2013, calcolo di modelli di regressione multipla che considerano il reddito e i prezzi come variabili esplicative e interpretazione dell'elasticità al reddito e al prezzo delle partenze turistiche venezuelane.</p>
            
             
                 Altri progetti
                 <p><a href="https://github.com/vchiara/vchiara.github.io" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Portafoglio personale / sito web</a> (HTML, CSS, JS)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/fuel_prices_it" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Analysis and prediction of fuel prices in Italy </a>(Python)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/cnn_hands" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Convolutional neural network to predict hand position from images </a>(Python)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/best_med_results" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Analysis of the results of the policy learning seminars carried out as part of the EU BEST MED project</a> (R)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/conference_centers" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Visualising congress and event centres in Emilia-Romagna (Italy)</a> (R)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/google_api_address" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Using google maps API to geocode business locations</a> (R)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/twitter_data" rel="noopener noreferrer" target="_blank">R script to extract twitter data and store it in an Azure SQL db</a> (R)</p><p><a href="https://github.com/vchiara/text-mining-eu-tourism" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Text mining for EU tourism projects</a> (R)</p>
            
        
         
         
         
             
                 Competenze professionali
                 <ul><li>Ottime capacità di gestione del tempo e di pianificazione acquisite lavorando a distanza.</li><li>Capacità di comunicazione, collaborazione e risoluzione dei problemi rafforzate dal lavoro in team internazionali.</li><li>Capacità di autoapprendimento per essere sempre aggiornata sulle ultime tecnologie nel mio campo.</li></ul>
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                 R
                 Python
                 Tableau
                 SQL
                 Stata
                 HTML, JavaScript and CSS
                 - Microsoft Excel – Advanced, including Visual Basic knowledge
            
             
                 Skills
                 Data Analytics
                 Forecasting
                 Data Visualization
                 Text Mining
                 Text Analytics
                 Machine Learning
                 Data Mining
                 Web Scraping
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                 Adobe InDesign, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator
            
             
        
         
         
             
                 Seminario BEST MED: Verso un modello di itinerari culturali sostenibili nel Mediterraneo
                 
                     
                         2022-06
                    
                     false
                
                 Andalusia, Spain
                 <p>Sono stata responsabile della pianificazione, della organizzazione, dello sviluppo del materiale didattico e della moderazione del seminario online "Verso un modello d'itinerari culturali sostenibili nel Mediterraneo", creato dal Ministero regionale del Turismo, della Rigenerazione, della Giustizia e dell'Amministrazione locale (CTRJAL) del Governo regionale andaluso (Junta de Andalucía).</p>
            
             
                 Seminario BEST MED: Gestione e condivisione dei dati per un turismo sostenibile
                 
                     
                         2021-12
                    
                     false
                
                 Rome, Italy
                 <p>Partecipazione come relatrice al seminario organizzato dalla Regione Lazio. Ho presentato i risultati preliminari del progetto europeo "BEST MED" nell'ambito del mio lavoro con il Centro di Studi Avanzati sul Turismo (CAST) dell'Università di Bologna.</p>
            
             
                 III Conferenza Scientifica sulla Ricerca nel Turismo e nell'Ospitalità
                 
                     
                         2016-12-09
                    
                     false
                
                 Nueva Esparta, Venezuela
                 <p>Partecipazione come relatrice invitata alla III Conferenza Scientifica sulla Ricerca nel Turismo e nell'Ospitalità sviluppata dal Centro di Ricerca sul Turismo dell'Universidad de Oriente. Presentazione dei risultati ottenuti durante la tesi <em>Approssimazione a un modello matematico per analizzare la domanda turistica del Venezuela</em>.</p>
            
        
         
             
                 Developer di codice R
                 
                     
                         2022
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                 Weworld GVC, Italia
            
             
                 Fondatrice e reponsabile di APA-UDONE - Associazione per la Protezione degli Animali
                 
                     
                         2011
                    
                     
                         2018
                    
                     false
                
                 Universidad de Oriente, Nueva Esparta, Venezuela
            
        
         
             Sviluppo professionale
             
                 Corsi e certificazioni
                 <p><a href="https://app.myopenbadge.com/verify/inlt4xR" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Deep Learning Applications (2022)</a> - Regione Emilia-Romagna, Italia</p><p><a href="https://app.myopenbadge.com/verify/slJrTtg" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Data Analysis Tools (2022)</a> - Regione Emilia-Romagna, Italia</p><p>Data Science Summer School (2021) - Hertie School</p><p><a href="https://www.datacamp.com/statement-of-accomplishment/course/c7d02533edde3ca20011bb76a5c882d8b5ae880c" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Introduction to the Tidyverse (2018) </a>- Datacamp</p><p><a href="https://www.datacamp.com/statement-of-accomplishment/course/513b7a275a5aef6f24fb0c4a1351cfc04b87201b" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Building Web Applications in R with Shiny (2018)</a> - Datacamp</p><p>Databases for Developers: Foundations (2018) - Oracle</p><p>Advanced Analytics in R for Data Science (2018) - SuperDataScience</p><p><a href="https://skillshop.exceedlms.com/student/award/13853968" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Google Analytics Individual Qualification (2018)</a> - Google</p><p>University Teaching Training Certificate (2018) - Universidad de Oriente, Venezuela</p><p><a href="https://courses.edx.org/certificates/c3c960d805174bbc877c5a52825b394d" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Programming with R for Data Science (2017)</a> - edX (Microsoft)</p><p><a href="https://courses.cognitiveclass.ai/certificates/0673d0029df54a8eb98fa829b1dbf8a4" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Introduction to Data Science (2017) </a>- IBM Cognitive Class</p><p><a href="https://coursera.org/share/da44f7482404b5d140a1da360abaf80e" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Linear Regression and Modelling (2017) </a>- Coursera (Duke University)</p><p><a href="https://www.datacamp.com/statement-of-accomplishment/course/74dfc829b78e01aa58df009a680701e034f788fc" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Introduction to R (2015) </a>- Datacamp</p>
            
        
         
             Sintesi
             
                 Su di me
                 <p>Sono un' analista di dati e ricercatrice nel settore del turismo, specializzata in previsioni e analisi del turismo e nel monitoraggio della sostenibilità. Ho lavorato nel settore pubblico e privato conducendo ricerche su vari aspetti del turismo e il mio lavoro ha aiutato i policymaker a prendere decisioni informate su come gestire e far crescere al meglio questo settore vitale dell'economia. Sono appassionata di dati e credo che, attraverso un processo decisionale basato sui dati, il settore turistico possa diventare più responsabile e sostenibile.</p>
            
        
    




