Curriculum Vitae Giuliana Divino

INFORMAZIONI
PERSONALI

PROFILO

PROFESSIONALE
Responsabile Comunicazione per progetti europei
Operatore culiurale

ESPERIENZA

PROFESSIONALE

Mag 2021 —Nov 2021 Responsabile Comunicazione per il progetto Interreg Italia-Croazia, Recolor, , presso il
Centro di studi avanzati sul turismo dellUniversita di Bologna - CAST
s elaborave e gestivo piano editoriale e contenuti social per la pagina Facebook
del CAST
e  scrivevo articoli sul progetto per il sito web del CAST
o producevo contenuti per la newsletter del progetto
= rendicontavo le attivita di comunicazione

Nov 2020 —Feb 2021 Collaborazione al progetto Erasmus plus, Fabroutes, presso il Centro di studi avanzati
sul turismo dell'Universita di Bologna - CAST

e Analisi e miglioramento della comunicazione di sei Itinerari Culturali Europei.
o Analisi dei modelli di governance di 6 itinerari culturali europei

Lug 2023 —Incorso  Addetto assistenza al pubblico e vigilanza, ALES Arte Lavoro e Servizi S.p.A., Parco
archeologico di Pompei

Come Addetto assistenza al pubblico e vigilanza:

s effettuo la prima accoglienza dei visitatori, fornendo informazioni logistiche e,
nozioni di natura storico/artistica, archeologica e monumentale, anche in
lingua straniera

o sorveglio il patrimonio museale e archeologico

e assicuro il rispetto del regolamento del museo

o regoloiflussi di visitatori

Mag 2023 — Lug 2023  Addetto accoglienza, Civita Mostre e Musei S.p.A, Gallerie d'ltalia Napali

Come Addetto accoglienza:
» fornivo indicazioni e informazioni storico-artistiche sulla collezione del museo
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e sorvegliavo le opere esposte
e assicuravo il rispetto del regolamento del museo

Set 2022 — Ott 2022  Addetto assistenza al pubblico e vigilanza, ALES Arte Lavoro e Servizi S.p.A., Museo
Archeologico Nazionale di Napoli

Come Addetto assistenza al pubblico e vigilanza:
o fornivo assistenza e infarmazioni ai visitatori del Museo Archeologico
Nazionale di Napoli
o sorvegliavo il patrimonio storico-artistico del sito

Lug 2022 —Ago 2022  Addetto vendite bookshop museale, Artem, presso il Parco Archeologico di Pompei

Come addetto alle vendite:
e vendevo libri, cataloghi d'arte e oggettistica
e gestivo la cassa e curavo il punto vendita
» ricevevo ed esponevo la merce

Giu 2021 — Giu 2022  Addetto accoglienza museale, Servizio Civile Universale in Coop-Culture presso
Palazzo Reale di Napoli e Museo Archeologico Nazionale di Napoli

Per la Coop-Culture:
e fornivo informazioni a turisti e visitatori
e svolgevo visite guidate del museo
e supportavo le attivita di biglietteria

Set 2018 - Ott 2018  Assistente di galleria, presso Jiri Svestka Gallery, Praga

Durante quest'esperienza:
e svolgevo i tour della galleria in lingua inglese
e gestivo l'archivio digitale con Artbutler
o creavo contenuti per il profilo Instagram

ISTRUZIONE
E FORMAZIONE

Dic 2019 — Mar 2021  Master di | fivello in Valorizzazione turistica e Gestione del Patrimenio culturale,
Universita di Bologna, Campus di Ravenna

Project work: "La comunicazicne degli ltinerari Culturali Europei coinvalti nel progetto

Erasmus Plus Fab Routes”
Voto finale: 30/30

Mar 2015 — Ot 2017  Diploma Accademico di Il livello in Arti Visive e Discipline dello Spettacolo, Indirizzo
Pittura, Accademia di Belle Arti di Napali

Tesi: “Stereotipia, Il femminile tra omolegazione e diversita”
Voto finale: 110/110 e lode

Set 2015 —Feb 2016  Erasmus presso 'Université Paris 8 Saint Vincennes, Saint-Denis, Parigi
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Dic 2011 —Mar 2015  Diploma Accademico di | livello in Arti Visive e Discipline dello Spettacolo, Indirizzo
Pittura, Accademia di Belle Arti di Napoli

Tesi: “Interminabile natura”
Voto finale: 110/110 e lode

COMPETENZE
PERSONALI

Lingua madre  Italiano

PR — — I S S T
_ COVPRENSIONE | R _SCRITTA __
Ascolto ; Lettura | Interazione | Produzione orale |
Inglese c2 c2 c2 c2 c2
CERTIFICATO C2 BIEB
Francese B1 B1 B1 B1 B1
CERTIFICATO DELF B1
Competenze digitali - - AEOVALU%AEIéNE
g ; - | B g .
one delle Comunicazi Creazionedi Si Risoluzione
; T . ‘ icurezza . .
informazi | one Contenuti di problemi

Utente . . f . | . - , .
s N Utente intermedio Utente intermedio ' Utente intermedio i_Utente intermedio

§
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= buona padronanza del pacchetto Office
= buona padronanza del pacchetto Adobe (Photoshop, lllustrator, In Design)
= buona gestione di Facebook, Instagram e Linkedin

CAPACITA E COMPETENZE  Problem solving, multi-tasking, creativita, apprendimento veloce, capacita di
RELATIONALI adattamento

Patente diguida B

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Cadice in materia di protezione dei dati personal”.

@ Unione auropea, 2002-2018 | europass.cedefop.europa.ey Pagina3/3



