
 

 
 

RIUNIONE PLENARIA del PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO 
 

Data: lunedì 18 settembre 2023; ore 11-13  

Luogo: Sala del Consiglio, Rettorato, via Zamboni 33, Bologna (e collegamento via MsTeams) 

È presente il Presidente del PQA, Magnifico Rettore prof. Giovanni Molari, che presiede l’incontro. 

Sono presenti (P), assenti (A) e assenti giustificati (AG) i seguenti componenti del PQA: 

 

Componente Presenza 

Roberta Bonetti – docente area umanistica P online 

Giovanna Calandra Buonaura -docente area medica P 

Alessandra Castellini – docente area tecnologica P online 

Luca Ciotti – docente area scientifica P 

Michele Costa – docente area sociale P 

Alberto Danielli – docente area scientifica P 

Nicola De Luigi – docente area sociale P 

Marco Di Felice – docente area tecnologica P 

Federico Fanti – docente area scientifica P  

Riccardo Fini – docente area sociale P 

Marta Fronzoni – rappresentante del Consiglio degli 

studenti 

P online 

Chiara Gianollo – docente area umanistica P 

Maria Letizia Guerra – docente area  P 

Gaetano La Manna – docente area medica P 

Caterina Lupini – docente area medica P 

Paola Mandelli - Dirigente ad interim Area Pianificazione, 

Programmazione e Comunicazione (APPC) 

P 

Magdalena Medrzycka – rappresentante del Consiglio degli 

studenti 

P online 

Stefania Mignani – docente area sociale P 

Davide Moro – docente area tecnologica P 

Vincenzo Natale – docente area P 

Stefania Pellegrini – docente area sociale AG 



 

Giovanni Perini – docente area scientifica P 

Edoardo Ricci – rappresentante del Consiglio degli studenti A 

Maria Clelia Righi – docente area scientifica P 

Alessandro Rivola – docente area tecnologica P 

Gilda Scioli – docente area scientifica P 

 

È presente il Direttore Generale, dott.ssa Sabrina Luccarini. 

Per APPC sono presenti: Claudia Serra (Settore Qualità e valutazione); Serena Alessandrini (Settore Qualità 

e valutazione -Ufficio Qualità della didattica); Elena De Sanctis (Settore Qualità e valutazione - Ufficio 

Qualità della didattica); Sergio Giachini (Settore Qualità e valutazione - Ufficio Qualità della didattica); 

Luciana Sacchetti (Unità professionale Qualità e ranking accademici della ricerca e terza missione), Stefano 

Piazza (Settore Qualità e valutazione) 

 
 

Ordine del giorno  

1. Il Presidio della Qualità di Ateneo nel nuovo scenario AVA3 
2. Gruppi di lavoro e Comitato Operativo 
3. Documenti di competenza del PQA da approvare entro il 2023 
4. Prossimi incontri  

 
 

Resoconto 

1. Il Presidio della Qualità di Ateneo nel nuovo scenario AVA3 
Il prof. Giovanni Molari, Presidente del Presidio della Qualità, ringrazia i tutti i componenti per avere 
accettato di entrare a far parte del Presidio.  
Nel corso del 2022, ANVUR ha avviato la revisione del modello AVA utilizzato nel primo ciclo di 
accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari, che ha portato a febbraio 2023 
alla pubblicazione della versione finale del modello, detta AVA 3. 
Le recenti evoluzioni hanno imposto una revisione del Sistema di Assicurazione della Qualità 
dell’Ateneo sia nella struttura sia nei compiti del Presidio della Qualità.  
Nel mese di luglio è stato approvato dagli OOAA il nuovo regolamento, che prevede che le funzioni 
di Presidente siano attribuite al Rettore. La scelta è stata guidata dalla volontà da parte della 
Governance di: 
-  garantire la massima responsabilità nel sostenere e presidiare i processi di assicurazione interna 

della qualità  
- favorire l’integrazione tra le strategie di Ateneo.  
Per quanto riguarda la struttura e i compiti del Presidio, anche queste, con il nuovo regolamento, si 
evolvono verso una integrazione delle funzioni “storiche” inerenti i processi di didattica e ricerca con 
quelle relative alla Terza Missione. Inoltre secondo il modello AVA3 il nuovo Presidio dovrà 
sovraintendere oltre lo svolgimento delle procedure di AQ nei Corsi di Studio, nei Dipartimenti e a 
livello di Ateneo anche nei Dottorati di Ricerca, sulla base degli indirizzi formulati dal Sistema di 
Governo. Si ricorda che contestualmente all’approvazione del nuovo regolamento del Presidio, sono 
stati dismessi l’Osservatorio per la valutazione della Didattica e l’Osservatorio per la valutazione 



 

della Terza Missione in quanto nel corso del tempo le attività in capo ad essi si sono evolute da una 
prospettiva di valutazione individuale ad iniziative di analisi e monitoraggio strategico in un’ottica di 
sistema, funzioni di fatto ricomprese tra le competenze del Presidio. 
 
Il Presidente ricorda che contestualmente alla nomina della componente docente è stato nominato 
quale Vicepresidente del Presidio il Prof. Luca Ciotti, per la sua esperienza maturata come 
precedente Presidente del Presidio.  
Si procede ad un giro di tavolo in cui i componenti si presentano e illustrano anche le esperienze 
maturate in tema di assicurazione della qualità. 
 
 

2. Gruppi di lavoro e Comitato Operativo 
Come previsto dal nuovo Regolamento del PQA il Presidente, prof. Molari, invita i presenti a 
concordare il modello organizzativo del Presidio. 
Per rendere più agile ed efficace il lavoro del PQA, il Presidente, prof. Molari, propone: 
- l’organizzazione di quattro gruppi di lavoro e per ciascuno l’individuazione di un Coordinatore: 

gruppo di lavoro per la didattica (PQA-DID), gruppo di lavoro per la ricerca (PQA-RIC), gruppo di 
lavoro per la terza missione/impatto sociale (PQA-TM) e gruppo di lavoro per il dottorato (PQA-
PHD); 

- l’istituzione del Comitato Operativo con compiti istruttori e di coordinamento dei gruppi di 
lavoro. 

 
Gruppi di lavoro 
Si stabilisce che la composizione dei gruppi di lavoro PQA-DID e PQA-RIC siano orientate dal criterio 
di uguale rappresentanza di tutte le aree disciplinari del Senato Accademico: sono pertanto previsti 
due componenti per area nel PQA-DID e un componente per area nel PQA-RIC. 
 
Per il gruppo di lavoro per la didattica (PQA-DID) si approva la seguente composizione: 

• 1 Coordinatore 

• 10 docenti 

• 2 rappresentanti del Consiglio degli studenti 
 
Vengono individuati i seguenti componenti: 

Nicola De Luigi Coordinatore 

Giovanna Calandra Buonaura Area medica 

Gaetano La Manna Area medica 

Alessandra Castellini Area tecnologica 

Davide Moro Area tecnologica 

Stefania Mignani Area sociale 

Michele Costa Area sociale 

Gilda Scioli Area scientifica 

Giovanni Perini Area scientifica 



 

Vincenzo Natale Area umanistica 

Chiara Gianollo Area umanistica 

Edoardo Ricci Componente studentesca 

Marta Fronzoni Componente studentesca 

 

 
Per il gruppo di lavoro per la ricerca (PQA-RIC) si approva la seguente composizione: 

• 1 Coordinatore  

• 5 docenti *(da integrare con un ulteriore componente) 
 
Vengono individuati i seguenti componenti: 

 

Luca Ciotti Coordinatore 

Caterina Lupini Area medica 

Alessandro Rivola Area tecnologica 

 Riccardo Fini  Area sociale  

Alberto Danielli Area scientifica 

nuova nomina ad ottobre* Area umanistica 

 
* Per garantire il criterio di uguale rappresentanza delle aree, si ritiene opportuno procedere all' 
integrazione della componente docente con un ulteriore componente di area umanistica nella prima 
seduta utile del Senato Accademico, su proposta del Magnifico Rettore. 
 
Per il gruppo di lavoro per la terza missione/impatto sociale (PQA-TM) si approva la seguente 
composizione: 

• 1 Coordinatore  

• 5 docenti 
 

Vengono individuati i seguenti componenti: 
 

Maria Letizia Guerra Coordinatrice 

Federico Fanti Area scientifica 

Stefania Pellegrini Area sociale 

Roberta Bonetti Area umanistica 

Maria Clelia Righi Area scientifica 

Marco Di Felice Area tecnologica  



 

 
 
Per il gruppo di lavoro per il dottorato (PQA-PHD) si approva la seguente composizione: 

• 1 Coordinatore (corrispondente al Coordinatore del PQA-RIC)  

• 5 docenti (di cui 2 corrispondenti ai coordinatori di PQA-DID e PQA-TM; gli altri 3 verranno 
proposti da ciascun gruppo di lavoro, successivamente alle prime riunioni dei gruppi)   

• 1 rappresentante del Consiglio degli studenti. 

 
Vengono individuati i seguenti componenti: 
 

Luca Ciotti Coordinatore (e 
Coordinatore PQA-RIC) 

Nicola De Luigi Coordinatore PQA-DID 

Maria Letizia Guerra Coordinatore PQA-TM 

--- candidatura Gruppo PQA-RIC 

--- candidatura Gruppo PQA-DID 

--- candidatura Gruppo PQA-TM 

Magdalena Medrzycka Componente 
studentesca 

 
Comitato Operativo 
Il Comitato operativo come previsto dal Regolamento del PQA è composto dal Presidente del 
Presidio della Qualità e dai Coordinatori dei Gruppi di lavoro 
 

Giovanni Molari (MR) Presidente  

Nicola De Luigi Coordinatore PQA-DID 

Maria Letizia Guerra Coordinatore PQA-TM 

Luca Ciotti  Coordinatore PQA-RIC 
e PQA-PHD 

 
La dott.ssa Alessandrini (Ufficio Qualità della Didattica –APPC) illustra brevemente le funzioni del PQA 
(per il dettaglio si veda slide n. 4 della presentazione allegata al presente resoconto), dopodiché 
prendono la parola i Coordinatori dei gruppi di lavoro per sottolineare alcuni elementi che 
caratterizzeranno le attività. 
Prof. De Luigi: l’Ateneo sta procedendo ad una progressiva rivisitazione della propria offerta 
formativa in una ottica di crescente qualità. È necessario che alle attività di monitoraggio del sistema 



 

di AQ dei Corsi esistenti si integri una attività di monitoraggio in fase di progettazione dei nuovi Corsi, 
così come anche sollecitato dal Nucleo di Valutazione. 
Per quanto riguarda l’AQ del Dottorato, occorre costruire un sistema che tenga conto della specificità 
del terzo ciclo che si colloca al confine tra didattica e ricerca. 
Prof. Ciotti: sino ad oggi il gruppo di lavoro del precedente PQA dedicato alla ricerca aveva come 
interlocutore principale i Dipartimenti.  Con lo sviluppo di AVA3 occorre accrescere le sinergie tra le 
missioni dell’Ateneo e di conseguenza anche tra i gruppi di lavoro del Presidio della Qualità. 
Sempre nell’ottica AVA 3 occorre operare sempre più in un’ottica di valutazione di risultato e non 
solo di processo, in modo da “chiudere il cerchio” sulle attività programmate e la loro efficacia. 
Prof.ssa Guerra: il gruppo di lavoro dedicato alla terza missione raccoglie l’eredità importante 
dell’Osservatorio per la valutazione della Terza Missione. Si tratta dell’ambito più nuovo dal punto di 
vista della sistematizzazione di ciò che viene realizzato, è importante allo stato attuale far emergere 
quanto viene realizzato, anche perché terza missione è quando didattica e ricerca si fanno “vive”. 
 
 

3. Documenti di competenza del PQA da approvare entro il 2023 
La dott.ssa Alessandrini ricorda che gli uffici di supporto hanno inviato a tutti i componenti del 
Presidio una comunicazione relativa alla designazione a incaricato al trattamento dati ed è 
importante che ciascuno comunichi la presa visione, in modo da essere abilitati all’utilizzo dei diversi 
applicativi. 
Per quanto riguarda i materiali utili per la presa in ruolo, che sono stati anticipati per mail, si 
suggerisce di partire prendendo visione dei seguenti: 

1. Presentazione e registrazione dell’incontro con ANVUR del 18.07.2023 
https://eventi.unibo.it/ava3  

2. Documentazione Anvur: https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-
periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/  

3. Relazione sul sistema AQ di Ateneo 2022 (SVC PQA) 
4. Relazione annuale del Nucleo di Valutazione 2022 (sito NdV) 

 
Per quanto riguarda le attività, è necessario che entro il 2023 il PQA proceda prioritariamente alla 
revisione del documento relativo alle Politiche della qualità di Ateneo per fornire un quadro 
aggiornato del sistema nella prospettiva di AVA 3 e procedere successivamente ad analizzare le 
politiche di qualità delle strutture dipartimentali, prestando una particolare attenzione alle soluzioni 
adottate in tema di AQ della didattica. 
Un’altra attività prioritaria, perché già obiettivo espresso dal PQA precedente, riguarda 
l’elaborazione di Linee guida specifiche per promuovere e sostenere le rappresentanze 
studentesche, con particolare riferimento a quelle presenti nelle Commissioni di gestione AQ dei 
Corsi di Studio e nelle Commissioni Paritetiche. 
 
 

4. Prossimi incontri  
Incontri 

➢ Entro la prima metà di ottobre i Coordinatori dei Gruppi di lavoro parteciperanno a un 
incontro di coordinamento con il Nucleo di Valutazione. 

➢ Venerdì 22/09/23 ore 12:30-14:30 (via Teams): gli uffici di supporto propongono al PQA un 
incontro di formazione/informazione sull’autovalutazione dei Corsi di Studio e dei 
Dipartimenti. 

https://eventi.unibo.it/ava3
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/
https://svc.unibo.it/pqa/DocumentiRiservatiPqa/Relazioni%20annuali%20sul%20sistema%20AQ%20di%20Ateneo/2022/Relazione%20annuale_sistema%20AQ%202022_DEF.pdf
https://www.unibo.it/it/ateneo/organizzazione/organi/nucleo-di-valutazione/relazioni/relazione-sul-funzionamento-complessivo-del-sistema-di-valutazione-trasparenza-e-integrita-dei-controlli-interni-5/@@download/file/RelazioneSistemaFunzCompl_2023.pdf


 

➢ Mercoledì 27/09/23 ore 10-12 (in Sala VIII Centenario + Teams): è previsto un incontro di 
avvio dell’autovalutazione dei dipartimenti, al quale i componenti del PQA sono invitati. I 
Coordinatori dei gruppi saranno presenti come relatori. 
 

Plenarie PQA  
Saranno in presenza presso la Sala Consiglio, Rettorato. 

➢ Giovedì 30/11/23 ore 10-12, funzionale all’approvazione dei documenti da portare agli 
OOAA di dicembre: 

• Politiche della qualità  
• Linee guida per i rappresentanti studenti CdS e CP (entrambi da portare agli OOAA 

di dicembre) 
➢ Mercoledì 28/02/24 ore 11-13 finalizzata all’approvazione della relazione finale sul sistema 

AQ di Ateneo 2023, che verrà portata agli OOAA di marzo 2024. 
 
Riunioni dei singoli gruppi 
Per quanto riguarda le riunioni dei singoli gruppi, queste verranno di volta in volta definite dai 
Coordinatori e i componenti verranno contattati direttamente da esso o dagli uffici di supporto. 

 
 



Incontro del Presidio della 
qualità di Ateneo

Riunione di insediamento 

18 settembre 2023

APPC - Area Pianificazione, Programmazione e Comunicazione
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Ordine del giorno

1. Comunicazioni

2. Il Presidio della Qualità di Ateneo nel nuovo scenario AVA3

3. Gruppi di lavoro e Comitato Operativo

4. Documenti di competenza del PQA da approvare entro il 2023

5. Prossimi incontri 
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Comunicazioni

1. Designazione dei componenti PQA ad incaricato del trattamento dati: importante 
confermare la presa visione al più presto per l’abilitazione agli applicativi 

2. Materiali utili per l’inserimento in ruolo:

1. Presentazione e registrazione dell’incontro con ANVUR del 
18.07.2023 https://eventi.unibo.it/ava3

2. Documentazione Anvur: 
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-
periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/

3. Relazione sul sistema AQ di Ateneo 2022 (SVC PQA)

4. Relazione annuale del Nucleo di Valutazione 2022 (sito NdV)

3. Incontro di coordinamento con il Nucleo di Valutazione: entro la prima metà di 
ottobre, parteciperanno i Coordinatori dei Gruppi di lavoro 

https://eventi.unibo.it/ava3
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/
https://svc.unibo.it/pqa/DocumentiRiservatiPqa/Relazioni%20annuali%20sul%20sistema%20AQ%20di%20Ateneo/2022/Relazione%20annuale_sistema%20AQ%202022_DEF.pdf
https://www.unibo.it/it/ateneo/organizzazione/organi/nucleo-di-valutazione/relazioni/relazione-sul-funzionamento-complessivo-del-sistema-di-valutazione-trasparenza-e-integrita-dei-controlli-interni-5/@@download/file/RelazioneSistemaFunzCompl_2023.pdf
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Il Presidio della Qualità di Ateneo: funzioni

 promuove la cultura della qualità e la realizzazione di iniziative di informazione e 
formazione anche in collaborazione con altre strutture dell’Ateneo;

 supporta il monitoraggio e il riesame del Sistema di AQ, inteso come insieme di strutture 
organizzative, processi e procedure rivolte a promuovere e a migliorare la qualità della 
didattica, della ricerca, della terza missione e dell’impatto sociale;

 supporta gli Organi di Ateneo e le strutture nella gestione e nel monitoraggio dei processi 
per l’AQ

 propone e verifica metodi, strumenti e indicazioni per l’AQ, con particolare riferimento alle 
attività inerenti ai processi di: 

– progettazione, monitoraggio e autovalutazione dei corsi di studio e dei corsi di 
dottorato;

– monitoraggio e autovalutazione delle politiche per la qualità e degli obiettivi strategici 
dei dipartimenti;

 presidia i flussi informativi che supportano le valutazioni e le analisi periodiche;

 interagisce, nell’ambito delle proprie competenze, con gli organi di governo dell’Ateneo, il 
Ministero, l’ANVUR, le Commissioni di Valutazione dell’ANVUR (CEV), con eventuali 
organismi interni preposti alla valutazione e con gli organismi pubblici e privati coinvolti nel 
sistema di AQ;

 monitora la realizzazione dei provvedimenti intrapresi in seguito alle raccomandazioni e/o 
condizioni formulate dalle commissioni di esperti di valutazione di ANVUR in occasione 
delle attività di Accreditamento Iniziale e Periodico dei corsi di studio e dei corsi di 
dottorato.
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Il Presidio della Qualità di Ateneo: composizione e 
organizzazione

 Composizione:

 Presidente: Magnifico Rettore.

 Vicepresidente: nominato il Prof. Luca Ciotti

 Componente docente (almeno 10 componenti): nominati 22 docenti

 Componente tecnico-amministrativa (1 componente): nominata la Dott.ssa
Paola Mandelli, dirigente APPC

 Componente studentesca (almeno 3 componenti): nominati 3
rappresentanti dal Consiglio degli Studenti

 Il PQA definisce autonomamente nella prima seduta di insediamento il proprio
modello organizzativo, stabilendo numerosità e consistenza dei gruppi di lavoro in
modo proporzionato alla complessità degli ambiti di competenza previsti dal
Regolamento

 Il PQA può dotarsi di un Comitato Operativo con compiti istruttori e di coordinamento
dei gruppi di lavoro, costituito dai coordinatori dei gruppi di lavoro

 Se necessario per specifiche attività, i gruppi di lavoro possono avvalersi della
collaborazione di altri soggetti interni o esterni all’Ateneo, ad es. personale tecnico
amministrativo con ruoli di responsabilità e Delegati del Rettore.
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Gruppi di lavoro, PQA-DID

Gruppo didattica (PQA-DID): Coordinatore + 10 docenti + 2 rappresentanti studenti

Nicola De Luigi Coordinatore

Giovanna Calandra Buonaura Area medica

Gaetano La Manna Area medica

Alessandra Castellini Area tecnologica

Davide Moro Area tecnologica

Stefania Mignani Area sociale

Michele Costa Area sociale

Gilda Scioli Area scientifica

Giovanni Perini Area scientifica

Vincenzo Natale Area umanistica

Chiara Gianollo Area umanistica

Edoardo Ricci Componente studentesca

Marta Fronzoni Componente studentesca
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Gruppi di lavoro, PQA-RIC

Gruppo ricerca (PQA-RIC): Coordinatore + 5 docenti

Luca Ciotti Coordinatore

Caterina Lupini Area medica

Alessandro Rivola Area tecnologica

nuova nomina ad ottobre Area umanistica

Alberto Danielli Area scientifica

Riccardo Fini Area sociale 
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Gruppi di lavoro, PQA-TM

Gruppo terza missione/impatto sociale (PQA-TM): Coordinatore + 5 docenti

Maria Letizia Guerra Coordinatrice

Federico Fanti Area scientifica

Stefania Pellegrini Area sociale

Roberta Bonetti Area umanistica

Maria Clelia Righi Area scientifica

Marco Di Felice Area tecnologica 
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Gruppi di lavoro, PQA-PHD

Gruppo dottorato (PQA-PHD): Coordinatore + 5 docenti + 1 rappresentante studenti.

Invitato il Delegato per il Dottorato di ricerca, Prof. Marco Carricato.

Luca Ciotti Coordinatore (e Coordinatore 
PQA-RIC)

Nicola De Luigi Coordinatore PQA-DID

Maria Letizia Guerra Coordinatore PQA-TM

--- candidatura Gruppo PQA-RIC

--- candidatura Gruppo PQA-DID

--- candidatura Gruppo PQA-TM

Magdalena Medrzycka Componente studentesca
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Comitato Operativo

Il Comitato ha compiti istruttori e di coordinamento dei gruppi di lavoro.

Giovanni Molari (MR) Presidente 

Nicola De Luigi Coordinatore PQA-DID

Maria Letizia Guerra Coordinatore PQA-TM

Luca Ciotti Coordinatore PQA-RIC e PQA-PHD
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Documenti di competenza del PQA da approvare entro il 2023

Entro il 2023, il PQA in collaborazione con gli uffici proporranno agli OO.AA. di dicembre
2023:

 La revisione del documento relativo alle Politiche di qualità di Ateneo:
https://www.unibo.it/it/ateneo/assicurazione-qualita/documento-politiche-della-
qualita-dellateneo

 Delle Linee guida specifiche per promuovere e sostenere le rappresentanze
studentesche, con particolare riferimento a quelle presenti nelle Commissioni di
gestione AQ dei Corsi di Studio e nelle Commissioni Paritetiche. A questa azione
potranno fare seguito, se necessario, interventi ulteriori anche di tipo
regolamentare.

https://www.unibo.it/it/ateneo/assicurazione-qualita/documento-politiche-della-qualita-dellateneo


12

Prossimi incontri

 INCONTRI

Venerdì 22/09/23 ore 12:30-14:30 (via Teams): incontro riservato al PQA di 
formazione/informazione sull’autovalutazione CdS e Dip (a cura degli uffici a supporto)

Mercoledì 27/09/23 ore 10-12 (in Sala VIII Centenario + Teams): incontro di avvio 
dell’autovalutazione dei dipartimenti (per il PQA saranno relatori i Coordinatori dei 
gruppi, invitati gli altri componenti)

 PLENARIE PQA (in presenza presso la Sala Consiglio, Rettorato)

Giovedì 30/11/23 ore 10-12, funzionale all’approvazione dei documenti da portare agli 
OOAA di dicembre:

• Politiche della qualità 

• Linee guida per i rappresentanti studenti CdS e CP (entrambi da 
portare agli OOAA di dicembre)

Mercoledì 28/02/24 ore 11-13 per approvare la relazione finale sul sistema AQ di 
Ateneo 2023(da portare agli OOAA di marzo 24)

 RIUNIONI DEI SINGOLI GRUPPI: da definire, verrete contatti dai Coordinatori/Uffici a 
supporto


