AREA FORMAZIONE E DOTTORATO

SETTORE QUALITA’ E
INNOVAZIONE DIDATTICA

Data: giovedi 1 dicembre 2022; ore 11-12

Luogo: Microsoft Teams e Sala del Consiglio, Rettorato

Alla riunione plenaria del Presidio della Qualita di Ateneo & presente il Presidente del PQA, Prof. Luca
Ciotti, che presiede in presenza lI'incontro.

Sono presenti (P), assenti (A) e assenti giustificati (AG) i seguenti componenti del PQA:

PQA-DID

Prof.ssa Silvia Castellaro P

Prof.ssa Alessandra Castellini P

Prof. Alessandro Cristofori

Prof. Gaetano La Manna AG

Prof. Mario Zamponi

Sig.na Noa De Cristofaro

Sig. Edoardo Ricci
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Dott.ssa Daniela Taccone

PQA-RIC

Prof. Alberto Danielli
Prof.ssa Caterina Lupini

Prof.ssa Diletta Tega

Prof.ssa Donatella Restani (coordinatrice gruppo PQA-RIC)
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Dott.ssa Sabrina Luccarini

Per AFORM — Settore Quality Assurance e innovazione didattica sono presenti: Barbara Neri; Serena
Alessandrini; Elena De Sanctis

Per AFORM — Settore Progettazione Didattica e presente: Patrizia Pinardi

Per ARTEC - Unita professionale Qualita e ranking accademici della ricerca e terza missione sono presenti:
Luciana Sacchetti; Stefano Piazza

Per ARTEC - Settore Monitoraggio e supporto alla valutazione della ricerca e terza missione & presente:
Claudia Serra

Partecipa inoltre il prof. De Luigi, delegato alla Formazione internazionale e nuove attivazioni.
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Ordine del giorno

1. Comunicazioni

2. Obiettivi strategici dipartimentali 2022-2027

3. Relazione Annuale Nucleo di Valutazione 2022: principali aspetti

Resoconto

1.

Comunicazioni

Le prof.sse Restani e Tega relazionano sul ciclo di incontri “Universitas. | valori fondanti raccontati dalle
protagoniste”. Si tratta di una iniziativa del Presidio della Qualita di Ateneo (PQA), con I'obiettivo di
ricordare a tutta la comunita accademica, con particolare attenzione agli studiosi piu giovani, i
dottorandi, quali sono i valori fondanti per I’Alma Mater.

Sono coinvolti anche docenti UNIBO in pensione di materie diverse per ogni incontro, che dialogano
con un ‘intervistatore’ accademico per coinvolgere ancora di piu I'attenzione del pubblico.

L'iniziativa € nata da una idea delle prof.sse Restani e Tega e dall’aver constatato che un numero
ridotto di Dipartimenti ha riflettuto sui valori intellettuali su cui si fonda I’Alma Mater e, per tale
ragione, si é realizzata una proposta volta a diffondere tali valori favorendone anche la traduzione in
obiettivi ed azioni di qualita.

Obiettivi strategici dipartimentali 2022-2027

La dr.ssa Sacchetti relaziona sulle attivita di autovalutazione dei Dipartimenti che, in questa fase, sono
in conclusione. A valle delle audizioni dipartimentali con il CdA gli uffici hanno incontrato i Dipartimenti
per fornire un supporto sugli obiettivi strategici dipartimentali 2022-2027. La durata degli obiettivi &
sessennale ed é stata allineata alla durata del piano strategico.

Almeno un obiettivo dipartimentale e stato allocato sulla didattica cosi come incentivato da AVA3.

Una novita e stata inoltre introdotta dal PIAO, nel quale per la prima volta sono stati individuati degli
obiettivi operativi sui Dipartimenti. |l Dottorato e stato individuato come tema di approfondimento ed
interesse per molti Dipartimenti.

Relazione Annuale Nucleo di Valutazione 2022: principali aspetti
Il Presidente illustra le raccomandazioni e i suggerimenti esplicitati dal NdV nella Relazione AVA 2022
su alcuni dei punti di attenzione sulla qualita della didattica (processi di Autovalutazione e
Progettazione) e ricerca e terza missione in cui il PQA é coinvolto.

Sistema di AQ

I NdV ritiene che dovrebbero essere esplicitate le ricadute, per il Sistema AQ, delle azioni
programmate; le scadenze temporali infrannuali per ciascuna attivita, le strutture responsabili delle
azioni e le strutture che partecipano alla realizzazione delle azioni.

Il prof. Ciotti ricorda che la Relazione annuale sul sistema di AQ & organizzata in modo tale da illustrare
le ricadute delle azioni programmate e realizzate durante I'anno precedente. Ritiene che debba essere
approfondita la questione relativa al cronoprogramma, in quanto non & possibile per tutti i processi
programmare con anticipo le singole attivita e i relativi tempi di realizzazione.

2
AFORM - Settore Qualita e innovazione
didattica 01/12/2022



AREA FORMAZIONE E DOTTORATO

SETTORE QUALITA’E
INNOVAZIONE DIDATTICA
Alla luce delle recenti Linee Guida AVA 3 occorrera anche riverificare i ruoli e funzioni di NdV e PQA.

Ruolo degli studenti

Il NdV ha preso atto che il PQA-DID ha proposto alcune linee di intervento per il 2022, tra le quali
continuare a realizzare in continuita con il 2021 incontri di coordinamento con le CPDS, per presentare
le principali azioni di Ateneo di interesse delle CPDS sui temi dell’assicurazione di qualita della didattica
e per confrontarsi con la componente docente e studente, e la definizione di Linee Guida per la
Composizione delle Commissioni AQ dei CdS.

Il Prof. Ciotti ricorda che il PQA-DID incontrera le Commissioni Paritetiche il 15 dicembre per
confrontarsi sui temi focus dell’autovalutazione 2022: coinvolgimento degli studenti nei processi di AQ
didattica; gestione degli esiti dell’indagine sulle opinioni degli studenti.

Tracciabilita delle carriere degli studenti all’estero

I NdV ritiene debba essere migliorata e chiede conto del confronto con Anvur.

Come riportato dal Prof. Ciotti, al PQA-DID o agli uffici non risulta che sia in corso un’interlocuzione con
Anvur su questo tema prettamente tecnico e sul quale negli ultimi anni sono state portate avanti
diverse implementazioni con I'obiettivo di migliorare il tracciamento dei CFU conseguiti all’estero.
Purtroppo, relativamente ai dati di internazionalizzazione e rispetto anche ai dati dei Corsi
internazionali i dati non riflettono la situazione reale. A rinforzo di questa considerazione interviene il
prof. De Luigi che ritiene che stiamo sottodimensionando i nostri processi rispetto a quanto riportiamo
ad ANVUR.

Autovalutazione dei CdS e dei Dipartimenti e verifica da parte del NdV
Il NdV continua a rilevare una disparita nelle modalita di analisi delle Commissioni Paritetiche di Scuola
rispetto a quelle di Dipartimento, conseguenza del diverso numero di CdS da analizzare.

Il Presidente ricorda che il PQA-DID puo intervenire solo a livello di processo per favorire in tutte le CP
lo stesso livello di analisi dei CdS. L'istituzione delle CP all'interno di Scuole e Dipartimenti & sancita
dallo Statuto e la composizione di ogni CP é decisa a livello di Scuola o Dipartimento. Su questi due
ambiti il PQA-DID non puo intervenire.

Su questo punto intervengono anche i proff. Castellaro e Cristofori.

Secondo la prof.ssa Castellaro si tratta non solo di una questione di disparita numerica ma anche di
conoscenza del contesto che, nel caso dei Dipartimenti, & piu approfondita.

Il prof. Cristofori individua nelle Scuole anche elementi positivi: innanzitutto hanno una visione piu
ampia e possono esercitare il proprio ruolo con maggiore terzieta rispetto a un Dipartimento che, di
fatto, osserva sé stesso.

Il professor De Luigi coglie disparita in tanti processi della didattica, la Governance deve tenerne conto
in un’ottica di valutazione organizzativa.

Un altro tema centrale riguarda le ricadute del lavoro di valutazione delle CP sui CdS. La CP di Scuola ha
una minore capacita di incisione sui processi didattici dei Dipartimenti. Il lavoro della CP andrebbe
valorizzato, rendendone I'impatto pil concreto sui processi reali.

Progettazione e aggiornamento dei Cds
Il NdV aveva preso atto della volonta di espansione e innovazione dell'offerta didattica dell'Ateneo e ha
rinnovato la raccomandazione sulla necessita di procedere con una revisione del processo interno che
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regola la presentazione di proposte di nuova istituzione, soprattutto con riferimento all'offerta
preesistente e alla concertazione tra Dipartimenti/Scuole.

Il Presidente ricorda che, per quanto riguarda il processo di attivazione dei nuovi CdS, il PQA, nell’ottica
espressa da Anvur stessa, potra includere tali corsi all’interno del monitoraggio annuale dei CdS una
volta che la prima coorte di studenti ha concluso il suo percorso. Poiché il NdV interviene, come da
normativa, in fase di attivazione dei CdS per valutare I'effettiva sostenibilita del nuovo progetto
formativo, il PQA si potrebbe porre a valle della nuova attivazione, in fase di monitoraggio del processo.
Su questo tema interviene il prof. De Luigi. Sui CdS di nuova attivazione il focus € importante ma al
momento parziale. || NdV interviene prevalentemente sul tema della sostenibilita e dei docenti di
riferimento, tuttavia su questi ultimi c’e@ un punto debole, in quanto il quadro dell’effettiva sostenibilita
si delinea solo nel mese di marzo, quindi successivamente all'approvazione del CdS. Inoltre il tema della
sostenibilita non si esaurisce con i docenti di riferimento, in quanto comprende anche il tema degli
spazi e del personale TA a supporto dei processi didattici.

A conclusione della presentazione dei principali aspetti emersi dalla Relazione AVA 2022 del NdV, il
confronto si focalizza sui diversi attori del sistema di AQ sia previsti dal sistema nazionale che da quello
specifico di Unibo. A livello nazionale il sistema prevede due attori principali, il NdV e il PQA, ma il
disegno Unibo include, per ragioni storiche, anche altri attori, ossia I'Osservatorio della Terza Missione
(OTM) e la Commissione per la Valutazione della Ricerca di Ateneo (CIVRA). In questa fase di
insediamento della nuova Governance e di definizione del sistema aggiornato di accreditamento, AVA3,
sarebbe opportuna una riflessione sulla costellazione di attori interni ad Unibo sul processo di AQ
anche al fine di ridelinearne le modalita di relazione alla luce di AVA3.
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