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| pagamenti all’Universita di Bologna devono essere eseguiti esclusivamente attraverso PagoPA, il sistema
nazionale dei pagamenti a favore delle pubbliche amministrazioni italiane, utilizzando le funzioni messe a
disposizione dall’Universita di Bologna.

| pagamenti con PagoPA possono essere effettuati tramite 2 modalita:

1) Pagamento online attraverso i metodi di pagamento messi a disposizione da PagoPA,;

2) Stampa di un modulo che puo essere utilizzato per effettuare il pagamento presso sportelli
bancari, uffici postali, tabaccherie ecc... oppure online tramite Home banking utilizzando il

servizio C-BILL.

1. Dove trovare le modalita di pagamento in Studenti Online

In Studenti Online le modalita di pagamento sono presenti nel proprio profilo e sono accessibili dal dettaglio
della pratica (ad esempio per pratiche di immatricolazione o richieste di ammissione)

Richieste in corso @ Prenotazioni
Stato Id Tipo Descrizione Data inizio
Da pagare 3629268 Immatricolazione EELT&?: %ﬁ%ﬂ%‘gﬁ?éﬁ{iﬁlé&tﬁgg%gsgéggﬁmna" - Gurriculum: Ambiente, 12/05/2025 m‘

oppure dal bottone “Situazione tasse - Iscrizione” (ad esempio per le rate successive all'immatricolazione)
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2. Modalita di pagamento

Per eseguire il pagamento del contributo richiesto, &€ necessario selezionare, in corrispondenza dell'importo,

una tra le 2 icone di pagamento disponibili:

v,

PagoPA - pagamento Online (icona blu)

Dopo aver specificato e confermato il proprio indirizzo e-mail (al quale verra inviata la ricevuta di

pagamento), apparira una lista di metodi di pagamento:

L

Come vuoi pagare?

Carta di credito o debito

Apple Pay

BANCOMAT Pay

Conto Banca Popolare di Sendrio

Conto BancoPosta

Conto BancoPosta Impresa

Conto ICONTO

Conto Intesa Sanpaclo

Google Pay

= MyBank

Paga con Postepay

PayPal (anche in 3 rate)

Satispay

Occorre selezionare il metodo preferito

pagamento.

e avviare la procedura guidata specifica per ogni metodo di

ATTENZIONE: tramite questo metodo di pagamento si accede a una piattaforma online non gestita

dall’Universita di Bologna e per la quale questa non puo effettuare verifiche o dare informazioni su eventuali

anomalie restituite all’utente.




Selezionando questa icona si genera un modulo precompilato in formato PDF con il quale & possibile

PagoPA - pagamento tramite Modulo (icona verde e rossa)

effettuare il pagamento presso sportelli bancari, uffici postali, tabaccherie o altri esercizi abilitati ai
pagamenti con PagoPA che si trovano nel territorio italiano.

Inoltre, & possibile pagare con metodo C-BILL tramite Homebanking, utilizzando i codici presenti nell'ultima
sezione del modulo o inquadrando il QR code con I'app della propria banca.

Esempio modulo di pagamento precompilato:

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE? Lista dei canali di pagamento su www.pagopa.gov.it
1 57,0l|. Euro PAGA SUL SITO O CON LE APP
Puoi pagare con una unica rata del tuo Ente Creditore, della tua Banca o degli altri canali di
pagamento. Potrai pagare con carte, conto corrente, CBILL.
L'importo & aggiornato automaticamente dal sistema e potrebbe PAGA SUL TERRITORIO
subire variazioni per eventuali sgravi, note di credito, indennita di in tutti gli Uffici Postali, in Banca, in Ricevitoria, dal =
mora, sanzioni o interessi, ecc. Un operatore, il sito o I'app che userai Tabaccaio, al Bancomat, al Supermercato. Potrai pagare in

ti potrebbero quindi chiedere una cifra diversa da quella qui indicata. .
contanti, con carte o conto corrente.

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.
BANCHE E ALTRI CANALI RATA UNICA entroil 25/09/2025

Destinatario ~ NOME EURO 157,04

Qui accanto trovi il codice QR e COGNOME

il codice interbancario CBILL per
pagare attraverso il circuito

bancario e gli altri canali di ,
pagamento abilitati ’ Codice CBILL Codice awiso Cod. fiscale Ente Creditore

Ente Creditore  ALMA MATER STUDIORUM — UNIVERSITA DI BOLOGNA

Oggetto del pagamento  TASSA DI ISCRIZIONE A.A. 2025.2026 - RATA 1

05H77 30100000 6869 9476 86 80007010376

AVVERTENZE: In questo caso i pagamenti vengono effettuati tramite metodi sui quali I'Universita di
Bologna non puo effettuare verifiche o dare informazioni.




3. FAQ

Non riesco a pagare tramite PagoPA ci sono altre modalita di pagamento?
Il pagamento puo essere effettuato solo tramite PagoPA, il sistema nazionale dei pagamenti a favore delle
pubbliche amministrazioni italiane.

Posso pagare tramite bonifico?
Non & possibile effettuare il pagamento tramite bonifico bancario.

E possibile pagare con la Carta del Docente?
Per effettuare i pagamenti tramite la Carta del Docente occorre rivolgersi alla Segreteria Studenti di
riferimento del corso di studio.

Posso pagare tramite app MyUnibo?
Non ¢ possibile effettuare pagamenti tramite I'app MyUnibo.

Ho utilizzato diverse carte di credito, ma il pagamento non va a buon fine, come mai?

Il pagamento viene effettuato attraverso PagoPA, il sistema nazionale per i pagamenti alla pubblica
amministrazione realizzato da AGID (Agenzia per [|'ltalia Digitale), e non ci & possibile stabilire la causa
dell’esito negativo del pagamento.

Sto effettuando un pagamento da home banking, ho copiato il Codice Avviso presente sull’avviso di
pagamento ma non viene riconosciuto. Perché?
Il Codice Avviso deve essere digitato senza inserire spazi tra le cifre che lo compongono.

Sto effettuando un pagamento da home banking, ma mi viene richiesto un codice con un nome diverso da
quello presente sull’avviso di pagamento che ho scaricato. Quali codici devo inserire?

Alcune procedure di pagamento potrebbero indicare diciture diverse, riportiamo a titolo di esempio:

- “Codice Azienda” = Codice CBILL

- “Codice Pagamento” = Codice Avviso

Ho eseguito il pagamento, ma non lo vedo ancora in Studenti Online

Il pagamento viene effettuato attraverso PagoPA, se hai ricevuto la mail di conferma da parte di PagoPA che
€ andato a buon fine occorre attendere: se il pagamento non viene ancora visualizzato su Studenti Online
significa che PagoPA non ci ha ancora restituito I'esito del pagamento. Suggeriamo di attendere e verificare
successivamente lo stato del pagamento.

Non riesco a effettuare il pagamento. Studenti Online mi dice: “Stiamo aspettando la conferma del
pagamento da parte di PagoPA”

Il messaggio indica che Studenti Online non ha ancora ricevuto I'esito del tentativo di pagamento dal sistema
PagoPA. Occorre attendere, se il pagamento & andato a buon fine su Studenti Online comparira la data del
pagamento, se non € andato a buon fine verranno nuovamente rese disponibili le modalita di pagamento.

Non riesco ad eseguire il pagamento online, ricevo I'errore “Un pagamento identico é gia in corso”
Il messaggio indica che & gia stato avviato un tentativo di pagamento: occorre attendere qualche minuto fra
un tentativo di pagamento e l'altro.

Avrei bisogno della dichiarazione ai fini fiscali, dove posso trovarla?
La dichiarazione ai fini fiscali & disponibile nel proprio profilo di Studenti Online nel box “Certificati e
autocertificazioni”.

Non riesco a eseguire il pagamento, come posso contattare PagoPA?
Per informazioni sulle modalita di pagamento o supporto durante i pagamenti & possibile contattare
I’assistenza PagoPA (https://assistenza.pagopa.gov.it).



https://assistenza.pagopa.gov.it/

