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Informativa privacy e consenso informato Servizio di Aiuto
Psicologico (SAP)

lo sottoscritto/a nato/a

residente a in Via/Piazza

Cap

sono informato/a sui seguenti punti in relazione al consenso informato:

che la prestazione che mi verra offerta € una consulenza psicologica finalizzata al conseguimento di
un miglior equilibrio psichico personale;

che atal fine potranno essere usati strumenti conoscitivi e di intervento per la prevenzione la diagnosi,
le attivita di abilitazione-riabilitazione e di sostegno in ambito psicologico, attivita previste ai sensi
dell'art. 1 della L. n.56/1989 - (art.13 lett. C del Regolamento UE 2016/679 - di seguito GDPR e D.Lgs.
101/2018);

che lo strumento principale di intervento sara il colloquio clinico della durata indicativa di 45 minuti
ciascuno, con una frequenza da valutare in relazione alla problematica psicologica e alla disponibilita
del/la sottoscritto/a;

che la durata globale dell’intervento si definisce per obiettivi e tempi di volta in volta e in qualsiasi
momento potro interromperlo;

che, nel caso in cui dovessi usufruire di un percorso terapeutico, potro essere contattato
telefonicamente o tramite posta elettronica da un professionista del Servizio SAP (Servizio di Aiuto
Psicologico), circa 6 mesi dopo il termine della terapia, per valutare gli esiti del trattamento erogato;

che sono tenuto/a alla scrupolosa osservanza delle date e degli orari degli appuntamenti, in caso di
sopravvenuta impossibilita di rispettare 'appuntamento fissato sono tenuto/a a darne notizia al
professionista in tempi congrui, possibilmente con preavviso di almeno 24 ore (N.B. Il servizio non
e attivo nelle giornate di sabato e nei giorni festivi). Nel caso in cui non disdica un appuntamento
concordato almeno 24 ore prima, verra conteggiato nel computo del numero degli incontri svolti, fatta
eccezione per impedimenti oggettivi, documentati e imprevedibili.

Sono informato/a sui seguenti punti in relazione al trattamento dei dati personali ai sensi del
regolamento UE 2016/679 e D.Lgs 101/2018:

1. Il regolamento (UE) 2016/679 (di seguito GDPR) trattamento dei dati personali da me forniti
sono trattati nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 e dal Decreto
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Legislativo 101/2018 prevedono e rafforzano la protezione e il trattamento dei dati personali
alla luce dei principi di correttezza, liceita, trasparenza, tutela della riservatezza e dei diritti

dell’interessato in merito ai propri dati.

2. Il Titolare del trattamento dei dati e I’Alma Mater Studiorum, Universita di Bologna di cui il
Rettore & Rappresentante legale (sede legale: via Zamboni, 33 - 40126 Bologna, Italia; e- mail:
privacy@unibo.it; PEC: scriviunibo@pec.unibo.it).

3. Il Responsabile della Protezione dei Dati personali presso I’Alma Mater Studiorum — Universita
di Bologna (RPD/DPO) (sede legale: via Zamboni, 33 - 40126 Bologna, Italia; e- mail:

dpo@unibo.it; PEC: scriviunibo@pec.unibo.it):
dati anagrafici: informazioni relative al nome, numero di telefono, indirizzo E-mail;

dati relativi allo stato di salute: i dati personali relativi alla salute fisica e psicologica sono
raccolti direttamente, in relazione alla richiesta di esecuzione delle prestazioni al Servizio di
Aiuto Psicologico (SAP) di Ateneo.

4. Con il termine dati personali si intendono le categorie sopra indicate congiuntamente
considerate; le riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali tradotte in dati dallo
psicologo costituiscono I'insieme dei dati professionali, trattati secondo tutti i principi del
GDPR e gestiti/dovuti prioritariamente secondo quanto previsto dal Codice Deontologico degli
Psicologi Italiani.

5. Il trattamento dei dati ha come scopo I'espletamento delle finalita terapeutiche o comunque
strettamente legate alle finalita della relazione terapeutica.

6. Il trattamento dei dati per le finalita sopraindicate avra luogo con modalita di trattamento sia

informatizzate che manuali, sempre nel rispetto delle misure di sicurezza e riservatezza.

7. | dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle

finalita per le quali sono stati raccolti o per qualsiasi altra legittima finalita a essi collegata.

8. | dati personali che non siano piu necessari verranno anonimizzati irreversibilmente o

distrutti in modo sicuro.

9. Saranno utilizzate adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza,
I'integrita, I'accessibilita dei dati personali, entro i vincoli delle norme vigenti e del segreto
professionale.

10. | tempi di conservazione, in relazione alle differenti finalita sopra elencate, saranno i seguenti:

a. dati anagrafici, di contatto: verranno tenuti per il tempo necessario a gestire gli
adempimenti amministrativi/contabili per un tempo di 10 anni;


mailto:privacy@unibo.it
mailto:scriviunibo@pec.unibo.it
mailto:dpo@unibo.it
mailto:scriviunibo@pec.unibo.it

11.

12.

13.
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b. datirelativi allo stato di salute: verranno tenuti per il tempo necessario allo svolgimento
dell’incarico e al perseguimento delle finalita proprie dello stesso e comunque per un
periodo minimo di 5 anni (art.17 del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani).

| dati personali saranno trattati da parte dei dipendenti dell’Ateneo e/o professionisti da
questi incaricati che operano nel Servizio di Aiuto Psicologico (SAP) di Ateneo; potrebbero
dover essere accessibili alle Autorita Sanitarie e/o Giudiziarie sulla base di precisi doveri di
legge. In tutti gli altri casi, ogni comunicazione potra avvenire solo previo esplicito consenso, e
in particolare:

a. dati anagrafici: potranno essere accessibili anche a eventuali dipendenti, nonché a
fornitori esterni che supportano I'erogazione dei servizi;

b. dati relativi allo stato di salute: verranno resi noti, di regola, solamente all'interessato e
solo in presenza di un consenso scritto a terzi (art. 12 C.D.). Verra adottato ogni mezzo
idoneo a prevenire una conoscenza non autorizzata da parte di soggetti terzi anche
compresenti al conferimento. Potranno essere condivisi, in caso di obblighi di legge, con
strutture/servizi/operatori del SSN o altre Autorita pubbliche.

Mi sara possibile esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR e D.Lgs. 101/2018
(diritto di accesso ai dati personali, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto alla
limitazione del trattamento, diritto alla portabilita ovvero diritto di ottenere copia dei dati
personali in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico - in
linea di massima trattasi solo di dati inseriti nel computer - e diritto che essi vengano
trasmessi a un altro titolare del trattamento).

Per eventuali reclami o segnalazioni sulle modalita di trattamento dei dati & buona norma
rivolgersi direttamente al Titolare del trattamento dei dati. Tuttavia & possibile inoltrare i
propri reclami o le proprie segnalazioni all’Autorita responsabile della protezione dei dati,
utilizzando gli estremi di contatto pertinenti:

Garante per la protezione dei dati personali - piazza Venezia 11- 00187 ROMA - fax: (+39)
06.696773785 - telefono: (+39) 06.696771

PEO: garante@gpdp.it -

PEC: protocollo@pec.gpdp.it
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Letto ed accettato quanto sopra, acconsento ad intraprendere una consultazione psicologica
all'interno del Servizio di Aiuto Psicologico (SAP) di Ateneo.

In fede,

Luogo e data Firma




	Informativa privacy e consenso informato Servizio di Aiuto Psicologico (SAP)




Rapporto sull'accesso facilitato





		Nome file: 

		Modulo-consenso-informato-SAP-ita.pdf
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		Organizzazione: 

		







[Inserire informazioni personali e sull'organizzazione dalla finestra di dialogo Preferenze > Identità.]



Riepilogo



Nel documento specificato non è stato rilevato alcun problema.





		Richiede una verifica manuale: 2



		Riuscito manualmente: 0



		Non riuscito manualmente: 0



		Ignorato: 1



		Riuscito: 29



		Non riuscito: 0







Rapporto dettagliato





		Documento





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Flag di autorizzazione accesso facilitato		Riuscito		È necessario impostare il flag di autorizzazione accesso facilitato.



		PDF di sola immagine		Riuscito		Il documento non è un PDF di sola immagine



		PDF con tag		Riuscito		Il documento è un PDF con tag



		Ordine di lettura logico		Richiede una verifica manuale		La struttura del documento offre un ordine di lettura logico



		Lingua principale		Riuscito		La lingua del testo è specificata



		Titolo		Riuscito		Il titolo del documento compare nella barra del titolo



		Segnalibri		Riuscito		I documenti lunghi contengono segnalibri



		Contrasto colore		Richiede una verifica manuale		Il documento presenta contrasto colore appropriato



		Contenuto delle pagine





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Contenuto con tag		Riuscito		Tutti i contenuti della pagina dispongono di tag



		Annotazioni con tag		Riuscito		Tutte le annotazioni dispongono di tag



		Ordine di tabulazione		Riuscito		L'ordine di tabulazione è coerente con l'ordine della struttura



		Codifica caratteri		Riuscito		È inclusa una codifica caratteri affidabile



		Elementi multimediali con tag		Riuscito		Tutti gli oggetti multimediali dispongono di tag



		Sfarfallamento schermo		Riuscito		La pagina non provoca uno sfarfallamento dell'immagine sullo schermo



		Script		Riuscito		Nessuno script non accessibile



		Risposte temporizzate		Riuscito		La pagina non richiede risposte temporizzate



		Collegamenti per la navigazione		Riuscito		I collegamenti di navigazione non sono ripetitivi



		Moduli





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Campi modulo con tag		Riuscito		Tutti i campi modulo dispongono di tag



		Descrizioni dei campi		Riuscito		Tutti i campi modulo dispongono di descrizione



		Testo alternativo





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Testo alternativo per figure		Riuscito		Le figure richiedono testo alternativo



		Testo alternativo nidificato		Riuscito		Testo alternativo che non verrà letto



		Associato a contenuto		Riuscito		Il testo alternativo deve essere associato a un contenuto



		Annotazione nascosta		Riuscito		Le annotazioni non devono essere nascoste da testo alternativo



		Testo alternativo per altri elementi		Riuscito		Altri elementi che richiedono testo alternativo



		Tabelle





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Righe		Riuscito		TR deve essere un elemento figlio di Table, THead, TBody o TFoot



		TH e TD		Riuscito		TH e TD devono essere elementi figli di TR



		Intestazioni		Riuscito		Le tabelle devono avere delle intestazioni



		Regolarità		Riuscito		Le tabelle devono avere lo stesso numero di colonne per riga e di righe per colonna.



		Riepilogo		Ignorato		Le tabelle devono avere un riepilogo



		Elenchi





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Voci elenco		Riuscito		LI deve essere un elemento figlio di L



		Lbl e LBody		Riuscito		Lbl e LBody devono essere elementi figli di TR



		Intestazioni





		Nome regola		Stato		Descrizione



		Nidificazione appropriata		Riuscito		Nidificazione appropriata










Torna all'inizio

	residente a: 
	Luogo e data: 
	Via o Piazza: 
	CAP: 
	Nome e cognome: 
	natoa: 


