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Informazioni
personali

Nome e cognome Wanda Ritrovato
Amministrazione Alma Mater Studiorum – Università di Bologna

Responsabilità attuali Responsabile
ARTEC - Settore Progetti e comunicazione web - Ufficio Siti web di Ateneo

Telefono +39 051 2080604
E-mail w.ritrovato@unibo.it

Esperienza
professionale

Responsabilità ed esperienze professionali interne all’Ateneo
Data 27 maggio 2018 – oggi

Responsabilità / ruolo Responsabile Ufficio Siti web di Ateneo presso ARTEC - Area Rapporti Imprese, Terza
Missione e Comunicazione

Data 1 gennaio 2012 – 26 maggio 2018
Responsabilità / ruolo Responsabile Ufficio Siti del Sistema Portale di Ateneo presso SSRD - Staff Rettore e Direttore

Generale

Data gennaio 2008 – dicembre 2011
Responsabilità / ruolo Referente di progetti in ambito internet/intranet presso DSAW - Direzione e Sviluppo delle

Attività web, Università di Bologna

Data novembre 2004 – dicembre 2007
Responsabilità / ruolo Collaboratore senior in ambito internet e intranet presso DSAW - Direzione e Sviluppo delle

Attività web, Università di Bologna

Esperienze professionali esterne all’Ateneo
Data settembre 2002 – ottobre 2004

Responsabilità / ruolo Collaboratore con incarico di gestione del progetto di rinnovamento del portale web aziendale
presso URP - Azienda Usl di Rimini

Data settembre 2001 – ottobre 2001
Responsabilità / ruolo Impiegata per conto di Copat SRL con attività di trattamento e catalogazione libraria presso

Biblioteca Comunale Centrale di Bologna Sala Borsa

Data marzo 2001 – maggio 2001
Responsabilità / ruolo Impiegata con attività di assistenza al cliente, informazione e relazione con il pubblico presso

Teorema Bologna SRL
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Curriculum vitæ Wanda Ritrovato

Istruzione e
formazione

Titoli di studio
Anno di conseguimento 2000

Titolo Laurea in Lettere con indirizzo Classico, Facoltà di Lettere e Filosofia presso Università di
Bologna

Voto conseguito 108/110

Altri titoli di studio
Anno di conseguimento 2002

Titolo Master Universitario di II livello in Comunicazione e Tecnologie dell’Informazione presso Alma
Graduate School dell'Università di Bologna

Capacità linguistiche

Livello parlato Livello letto e scritto
Inglese elementare buono

Ulteriori
informazioni

Attività di formazione, relazioni a convegni
e seminari, pubblicazioni, collaborazioni

a riviste, altri incarichi istituzionali quali
partecipazione a progetti, gruppi di lavoro,

comitati o organi collegiali ecc.

Attività formativa in ambito di public engagement e web design (16 ore)

Attività formativa in ambito comunicativo sui sistemi di comunicazione integrata, piano e
strategie di comunicazione, comunicazione empatica e collaborativa (36 ore).

Attività formativa in ambito manageriale sulla gestione dei progetti e il coordinamento di gruppi
di lavoro (47 ore).

Attività formativa in ambito informatico e tecnico specialistico di gestione documentale e
reingegnerizzazione dei processi, architettura delle informazioni, semantic web, utilizzo delle
tassonomie e ontologie, web accessibile (124 ore).

Attività formativa in ambito organizzazione e personale (30 ore).

Attività formativa in ambito giuridico-normativo (13 ore).
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