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Informazioni
personali

Nome e cognome Vincenza Poliandri
Amministrazione Alma Mater Studiorum – Università di Bologna

Responsabilità attuali Responsabile
APAT - Settore Gestione servizi e spazi

Telefono +39 051 20 9 4488
E-mail vincenza.poliandri@unibo.it

Esperienza
professionale

Responsabilità ed esperienze professionali interne all’Ateneo
Data 1 settembre 2020 – 31 dicembre 2022

Responsabilità / ruolo Responsabile
ASB - Settore Gestione servizi e spazi presso Area Servizi Bologna – ASB

Data 1 marzo 2018 – 31 agosto 2020
Responsabilità / ruolo Responsabile di progetto complesso di rilevanza strategica - Project manager “Coordinamento

delle iniziative dei Dipartimenti eccellenti” presso Staff Rettore e Direttore Generale

Data 6 aprile 2020 – 31 agosto 2020
Responsabilità / ruolo Responsabile di Progetto complesso di rilevanza Strategica “Mappatura, analisi e ridefinizione

dei processi di acquisto, gestione e funzionamento dei servizi erogati da ASB” presso l’Area
Servizi Bologna – ASB. presso Area Servizi Bologna – ASB

Data 28 febbraio 2019 – 31 luglio 2019
Responsabilità / ruolo Definizione, organizzazione e messa a sistema di un percorso di affiancamento e supporto ai

Responsabili amministrativo presso SSRD

Data 13 aprile 2018
Responsabilità / ruolo Collaborazione col CODAU al percorso di supporto al ruolo di Direttore Generale "Per far

volare l'aereo" presso CODAU

Data 18 febbraio 2013 – 28 febbraio 2018
Responsabilità / ruolo Responsabile di progetto complesso di rilevanza strategica “Bilancio Unico e Nuovo sistema

contabile d’Ateneo" presso ARAG

Data 25 maggio 2013 – 7 maggio 2014
Responsabilità / ruolo RESPONSABILE SETTORE INFORMATICO CONTABILE presso ARAG

Data 14 aprile 2009 – 14 ottobre 2009
Responsabilità / ruolo RESPONSABILE SETTORE AFORM - SETTORE INFORMATICO presso AFORM
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Data 15 ottobre 2009 – 31 dicembre 2009
Responsabilità / ruolo RESPONSABILE DELL’UNITA' DI COORDINAMENTO PIANIFICAZIONE,

SICUREZZA E SVILUPPO RISORSE AUTC presso AUTC

Data 1 maggio 2008 – 13 aprile 2009
Responsabilità / ruolo RESPONSABILE PROGETTO INTEGRAZIONE INVENTARIO - CONTABILITA'

presso UFFICIO DIRIGENZIALE PROGETTO SIA

Data novembre 2003 – dicembre 2004
Responsabilità / ruolo PROGETTO ALMAWELCOME - RESPONSABILE COORDINAMENTO ATTIVITA' DI

PROGETTO presso ORG-UFFICIO DIRIGENZIALE ORGANIZZAZIONE E SISTEMI

Esperienze professionali esterne all’Ateneo
Data 17 ottobre 2016 – 21 novembre 2016

Responsabilità / ruolo Supporto a Epoca nel progetto “Smart-hitch” finanziato dalla Comunità Europea, nell’ambito
delle iniziative di ricerca sul tema della “Future Internet” e in particolare nel contesto della
iniziative “FrontierCities” per la realizzazione di un’applicazione intelligente per la mobilità. In
particolare sono state svolte le attività di analisi dei costi, politiche di definizione del prezzo e di
budgeting. presso Epoca srl

Data 19 febbraio 2015 – 5 marzo 2015
Responsabilità / ruolo Consulenza specialistica aziendale per la progettazione, organizzazione e rendicontazione di

eventi culturali, in particolare per la stesura di business plan finalizzati alla ricerca di partner e
per la redazione e monitoraggio del piano economico e finanziario. presso Ristorante Borgo
Antico

Data 20 aprile 2012 – 30 settembre 2012
Responsabilità / ruolo Supporto e affiancamento all'adozione di un sistema di Customer relationship management

(CRM)
Analisi e reingegnerizzazione dei processi relativi all’installazione del nuovo sistema CRM.
Valutazione degli impatti organizzativi del nuovo sistema nell'azienda.
Organizzazione interventi di comunicazione e di formazione. presso Epoca srl

Data luglio 2011 – ottobre 2011
Responsabilità / ruolo Collaborazione al rapporto Nomisma 2011 sulla Business Intelligence con contributo

su: l’evoluzione dell’ICT nella PA, l’impatto dell’ICT sull’organizzazione, gli ostacoli
all’introduzione dell’ICT nella PA, il patrimonio informativo degli enti pubblici, gli investimenti
in ICT, uno sguardo all’Europa, sviluppi futuri. presso Nomisma

Data 18 febbraio 2013 – 30 settembre 2013
Responsabilità / ruolo Consulenza finalizzata all'adozione di nuove metodologie e strumenti a supporto delle attività

di sviluppo collaborativo; all'introduzione di un sistema CRM e allo sviluppo di una serie di
strumenti di monitoraggio, analisi ed incentivazione presso Epoca srl

Data dicembre 2013
Responsabilità / ruolo Incarico di consulenza per supportare la società NORZ srl nelle attività di partecipazione a

bandi di gara, nello sviluppare competenze nella progettazione di contenuti tecnici e nella
stesura capitolati tecnici presso NORZ srl
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Istruzione e
formazione

Titoli di studio
Anno di conseguimento 2007

Titolo Iscritta alla Facoltà di Lettere, corso di laurea Filosofia, Curriculum I linguaggi delle scienze
presso Università di Bologna

Voto conseguito Crediti conseguiti 117/180

Anno di conseguimento 1996
Titolo Laurea in Ingegneria Elettronica, indirizzo Gestionale

Tesi discussa: “Algoritmi euristici per problemi di assegnamento con vincoli”. presso Università
di Bologna

Altri titoli di studio
Anno di conseguimento 2013

Titolo Dottorato di ricerca in Ingegneria Gestionale con sede amministrativa presso il Dipartimento
di Tecnica e Gestione dei Sistemi Industriali dell’Università di Padova, consorziato con il
Dipartimento di Scienze Aziendali dell’Università di Bologna
Titolo tesi: “Leadership e tecnologia nei team virtuali” presso Università di Padova

Capacità linguistiche

Livello parlato Livello letto e scritto
Inglese buono buono
Francese buono buono

Ulteriori
informazioni

Attività di formazione, relazioni a convegni
e seminari, pubblicazioni, collaborazioni

a riviste, altri incarichi istituzionali quali
partecipazione a progetti, gruppi di lavoro,

comitati o organi collegiali ecc.

Vincitrice della borsa di studio del C.U.G. per la partecipazione all'edizione 2019 della Scuola
Estiva della Società Italiana delle Storiche "Democrazie fragili. Razzismo, populismo, anti-
femminismo" (Firenze, 28 agosto-1 settembre 2019)

Corso "PROCESSO DI APPROVVIGIONAMENTI DI BENI, SERVIZI E LAVORI " della
durata di 26 ore con prova finale.

December 14, 2013 - Milan, Italy
Best conference paper at the X conference of the Italian chapter of AIS
(Association of Information Systems) for the paper ‘The effect of consistency
between leadership and technology on knowledge integration in GDTs (Poliandri
V., Bertolotti F., Mattarelli E., Tagliaventi M.R., and Grandi A.)

XIII Workshop Organizzazione Aziendale
Desperately seeking performance in organizations
Pubblicazione su atti del convegno internazionale 13th Workshop of Organizational Studies
(WOA 2012)
Authors: Vincenza Poliandri
Title: Leadership and Technology in Virtual Teams

Cambridge English Entry Level Cetificate in ESOL International (Entry 3) (Preliminary) Level
B1 Council of Europe
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Docenza a corsi di formazione per il personale dell'Università di Bologna (Project Management,
Business Project Reengineering, Mappatura e reingegnerizzazione dei processi, AlmaWelcome!,
Programmazione didattica: i processi e gli attori, Inserimento personale neoassunto).

Docenze a Venezia, Palermo , Milano e Bologna e per conto del SUM, Scuola di Management
per le Università e gli Enti di ricerca, relativa all’analisi e la reingegnerizzazione dei processi
organizzativi.

Docenze al Master universitario di II livello in Management dell’Università e della Ricerca
organizzato dal SUM del modulo “Analisi e reingegnerizzazione processi organizzativi”.
Docenza al 1° Master in Gestione dell'Innovazione Tecnologica nella Pubblica
Amministrazione promosso da Alma Graduate School, Università di Bologna e Regione Emilia-
Romagna.

Docenza relativa agli argomenti: “La gestione dei professori a contratto” e “Il pagamento delle
tasse di iscrizione e di immatricolazione via web” all’interno del corso di formazione “Analisi
e reingegnerizzazione dei processi organizzativi degli Atenei”, tenuto presso l’Università di
Bologna dal SUM.

Docenza al seminario “La riforma didattica ed i nuovi adempimenti delle Facoltà” nell’ambito
del Master in diritto, amministrazione ed organizzazione delle Università CEIDA, Scuola
Superiore di Amministrazione Pubblica e degli Enti Locali

Partecipazione al gruppo Qualità del Dipartimento di Scienze Statistiche.

Presidente di seggio alle consultazioni elettorali dal 1987 al 1996.
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