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Informazioni
personali

Nome e cognome Nicoletta Santangelo
Amministrazione Alma Mater Studiorum – Università di Bologna

Responsabilità attuali Responsabile
ACCE - Settore Servizi agli studenti

Responsabile
AFORM - Settore Budget e affari generali

Telefono +39 051 20 9 4628
Cellulare 334 1042332

E-mail nicoletta.santangelo@unibo.it

Esperienza
professionale

Responsabilità ed esperienze professionali interne all’Ateneo
Data 1 gennaio 2023 – oggi

Responsabilità / ruolo Responsabile Settore Servizi agli studenti - Campus di Cesena
Responsabile Settore Budget e affari generali - Area Formazione e Dottorato presso
coassegnazione ACCE - AFORM

Data 6 marzo 2020 – 31 dicembre 2022
Responsabilità / ruolo Responsabile Settore Servizi e Progetti di Area presso AFORM

Data 1 aprile 2018 – 5 marzo 2020
Responsabilità / ruolo Responsabile Unità di processo Presidio dei corsi di studio internazionali e supporto alle filiere

didattiche presso AFORM

Data 7 aprile 2015 – 31 marzo 2018
Responsabilità / ruolo Funzione professionale per il presidio dei corsi di studio internazionali presso AFORM

Data 27 novembre 2013 – 5 marzo 2020
Responsabilità / ruolo Responsabile Settore Servizi di Staff e progetti d’Area presso AFORM

Data 1 gennaio 2013 – 26 novembre 2013
Responsabilità / ruolo Funzione Professionale per i servizi di staff e i progetti innovativi per gli studenti presso

AFORM

Data 18 novembre 2005 – 31 dicembre 2012
Responsabilità / ruolo Responsabile del laboratorio di Criminologia applicata all’investigazione e alla sicurezza presso

Polo Scientifico-Didattico di Forlì - Presidenza della Facoltà di Scienze Politiche “R.Ruffilli” di
Forlì
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Data 9 agosto 2000 – 17 novembre 2005
Responsabilità / ruolo Collaboratore tecnico informatico presso il Centro di Calcolo di Forlì presso Polo Scientifico-

Didattico di Forlì

Data 16 luglio 1998 – 8 agosto 2000
Responsabilità / ruolo Operatore di elaborazione dati presso il Centro di Calcolo di Forlì presso Centro di

Coordinamento di Forlì

Esperienze professionali esterne all’Ateneo
Data 30 dicembre 1996 – 15 luglio 1998

Responsabilità / ruolo Coadiutore Amministrativo presso la Sezione di Polizia Postale della Questura di Modena
presso Ministero degli Interni

Data 1 giugno 1994 – 29 dicembre 1996
Responsabilità / ruolo Responsabile del sistema informatico/comunicativo e amministratore di rete presso Società

Teorema Srl di Forlì

Data 1 luglio 1989 – 31 maggio 1994
Responsabilità / ruolo Responsabile del sistema informatico e del Centro elaborazione dati presso C.G.I.L. Camera del

Lavoro Territoriale Forlì

Istruzione e
formazione

Titoli di studio
Anno di conseguimento 2005

Titolo Laurea specialistica in Benessere, sicurezza e Sociologia della Salute - classe 89/S presso
Università degli Studi di Bologna Facoltà di Scienze Politiche “R.Ruffilli” – Forlì

Voto conseguito 110/110 e lode

Anno di conseguimento 2002
Titolo Laurea triennale in Operatore della sicurezza e del controllo sociale - classe 36 presso Università

degli Studi di Bologna Facoltà di Scienze Politiche “R.Ruffilli” – Forlì
Voto conseguito 110/110

Anno di conseguimento 2001
Titolo Diploma Universitario in Operatore della sicurezza e del controllo sociale presso Università

degli Studi di Bologna Facoltà di Scienze Politiche “R.Ruffilli” – Forlì
Voto conseguito 70/70 e lode

Altri titoli di studio
Anno di conseguimento 2016

Titolo Master in Management dell'Università e della Ricerca presso MIP - Politecnico di Milano
Graduate School of Business

Anno di conseguimento 2013
Titolo Dottorato di Ricerca in Sociologia e Ricerca Sociale - XXV ciclo presso Università degli Studi di

Verona - Scuola di Dottorato in Scienze Umane e Filosofia
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Capacità linguistiche

Livello parlato Livello letto e scritto
Inglese buono buono
Francesse buono buono

Ulteriori
informazioni

Attività di formazione, relazioni a convegni
e seminari, pubblicazioni, collaborazioni

a riviste, altri incarichi istituzionali quali
partecipazione a progetti, gruppi di lavoro,

comitati o organi collegiali ecc.

CORSI DI FORMAZIONE:

- 12 Maggio-7 Settembre (online) e 19-24 Settembre 2021 (in presenza) HUMANE Summer
School for Senior University Manager "Transforming HE Professional Services" - Freie
Univeritat Berlin - Germany

- 21-24 Febbraio 2012 Winter School ESPAnet Italia “L’utilizzo di banche dati nello studio delle
politiche sociali: un’applicazione ai rapporti tra sistema dell’istruzione e lavoro” - Università La
Sapienza - Roma

- 11-22 Luglio 2011 Summer School in Social Science Data “Analysis Introduction to Multilevel
Models with Applications” - University of Essex - UK

- 14-19 Giugno 2010 Summer School ESPANet Italia “Analisi quantitativa nel campo delle
politiche sociali” - Università La Sapienza - Roma

- 9-28 Maggio 2007 Corso Professionale “La valorizzazione delle risorse umane” - ENFAP
Emilia Romagna - Forlì

TIROCINIO POST LAUREA:

- 9 Maggio-29 Settembre 2006 Casa Circondariale di Forlì - Tirocinio presso il servizio di
Sorveglianza Generale dell’Istituto

PUBBLICAZIONI:

- Socialmente Srl, Bologna - 2022: in D. Guzzo (a cura di), "Next Generation Union: la realtà di
Forlì-Cesena. Una ricerca tra dinamiche locali e tendenze nazionali", par. 2, 3, 5, 7 nel capitolo
Giovani, Lavoro e rapporto con il Sindacato (con F. Toscano)

- De Venezia, Avellino - 2013: in R. Rauty (a cura di), "Giovani in una società multimediale",
con Nicola De Luigi “Segregazione di genere nell’istruzione terziaria e rischio di overeducation
nel mercato del lavoro italiano”

- Carocci, Roma - 2012: in G. Cordella, S. Masi (a cura di), “Condizione giovanile e nuovi
rischi sociali. Quali politiche?”, Par. 3, “Tra disoccupazione e inattività: i giovani ai margini del
mercato del lavoro” del capitolo 2 (N. De Luigi, R. Rizza, N. Santangelo)

- Carocci, Roma - 2010: in N. De Luigi, L. Gobbi (a cura di), “Giovani e genere. L’immaginario
degli studenti sammarinesi”, cap. 4, "Vita in famiglia tra stabilità e mutamento", cap. 5, "Oltre la
scuola: tempo libero, media e amici", cap. 6, "Immaginario scientifico, tecnologie e questioni di
genere"

- In Autonomie Locali e servizi sociali: “Amministratori locali, cittadini e writer, protagonisti
di un rapporto complesso” (n. 1/2009); “Le intese tra Enti locali e Stato per la sicurezza:
protocolli, contratti e patti” (n. 1/2008); “Il piano cittadino per le carceri a Roma” (n. 2/2006)
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RELAZIONI A CONVEGNI:

- 31 Maggio 2022 - Sala Zuccari del Senato della Repubblica - 26° anniversario della scomparsa
di Luciano Lama - contributo per la Presentazione del libro “Next Generation Union: la realtà
di Forlì-Cesena.-Una ricerca tra dinamiche locali e tendenze nazionali"

- 26-27 Aprile 2012 - Università di Salerno - Giovani Come VII. Giovani in una società
multimediale: “Segregazione di genere nell’istruzione terziaria e rischio di overeducation nel
mercato del lavoro italiano”

- 28 Settembre 2011 - Politecnico di Milano - Summer School ESPAnet Italia in Family and
Care Policies in Changing Societies: “Contemporary fertility trends in Europe: between welfare
endowments and family strategies”

- 28-30 Ottobre 2010 Montpellier (France) - 5èmes Rencontres Jeunes & Sociétés: ”Diventare
uomini, diventare donne: adolescenti e gerarchie di valori”

- 25 Maggio 2009 - Repubblica di San Marino - Che genere di immaginario: ”La famiglia, le
tecnologie, i media: adolescenti sammarinesi fra innovazione e tradizione”
Luogo

- 27 Marzo 2009 - Forlì - 4° Convegno Internazionale Giovani & Società in Europa e attorno al
Mediterraneo: “Adolescenti e studi scientifici fra differenze di genere e propensioni innovative”
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