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ultimo aggiornamento: 2 agosto 2024

Informazioni
personali

Nome e cognome Francesca Bendini
Amministrazione Alma Mater Studiorum – Università di Bologna

Responsabilità attuali Vice responsabile
APPC - Settore Rapporti con gli Organi Accademici

Telefono +39 051 2299136
E-mail francesca.bendini3@unibo.it

Esperienza
professionale

Responsabilità ed esperienze professionali interne all’Ateneo
Data 1 luglio 2024 – oggi

Responsabilità / ruolo Vice- Responsabile presso APPC- Settore Rapporti con gli Organi Accademici

Data 1 aprile 2024 – 1 luglio 2024
Responsabilità / ruolo Responsabile presso SSRD - Ufficio Redazione verbali - Settore Rapporti con gli Organi

Accademici

Data 1 marzo 2023 – 1 aprile 2024
Responsabilità / ruolo Collaboratore presso SSRD- Settore Rapporti con gli Organi Accademici
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Esperienze professionali esterne all’Ateneo
Data 1 gennaio 2014 – 28 febbraio 2023

Responsabilità / ruolo Avvocato

Lo studio si occupava dei seguenti ambiti:

A) Data Protection Regulation
Consulenza in qualità di DPO; attività di gap analysis e risk assessment; gestione dei
data breach; assistenza nella redazione del regist ro dei trattamenti; redazione
privacy policy e cookie policy; redazi one dei data processing agreement; redazione
policy in materia di protezione dei dati; formazione a collaboratori e dipendenti in
materia di protezione dei dati; DPIA ; in generale , assicurare adeguata attuazione del
modello organi zza tivo aziendale d i Data Compliance.

B) Attività di Insurance Regulatory Compliance
Garantire un adeguata gestione degli affari l egali e assicurativi del l intermediario assicurativo,
assicurando supporto specialistico per garantire una piena compliance normativa e
regolamentare rispetto i temi impattati dalla regolamentazione di settore del comparto
assicurativo.
Assistenza e consulenza in materia di distribuzione assicurativa attraverso la redazione di
modelli organizzativi e procedure per la creazione del documento POG (Documento dei
Processi e Meccanismi Distributivi).
Monitoraggio della rete agenziale, gestione del contenzioso ( stragiudiziale e giudiziale)
dell'intermediario, contribuendo all'elaborazione di accordi , contratti e transazioni.
Redazione contratti con i collaboratori subagenti, gestione degli audit relativamente alla rete
agenziale, assistenza nell’ambito della normativa in materia di incentivi.
Consulenza
relativamente al Codice delle assicurazioni private nella parte in cui disciplina l’attività di
distribuzione assicurativa, Direttiva 2016/97/UE, c.d. IDD, Regolamento Delegato 2359/2017,
disposizioni vigenti nel settore dell’intermediazione finanziaria Direttiva 2014/65/UE, c.d.
MIFID II .
Assicurare costante supporto nell'ambito delle relazioni e nei rapport i con Authority di
regolazione, nell' ambito anche dei procedimenti e regolamenti di settore e in occasione di
audit , ispezioni od indagini a cura degli Enti di Vigilanza o delle Autorities indipendenti
competenti.
Consulenza in materia di d.lgs 231/2001 e red azione modelli organizzativi.

C)Dritto delle assicurazioni private
Assistenza e consulenza in materia di sinistri rami rca, rca,; attività di negozziazione con i
liquidatori e fiduciari di compagnie, redazione richieste di risarcimenti danni, difesa penale di
clienti coinvolti in incidenti stradali.
Assistenza in materia di interpretazione dei contratti assicurativi rami vari, assistenza
nell’ambito dei sinistri con confronti liquidatori.

D) Assistenza stragiudiziale e giudiziale nei seguenti ambiti:
privacy, diritto delle nuove tecnologie, contrattualistica, responsabilità civile in materia di
codice della strada e diritto dei trasporti, diritto dell’immigrazione, diritto dei minori e famiglia,
recupero crediti, penale , condominio e diritto delle locazioni presso Studio Legale Avv.
Francesca Bendini
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Data 1 gennaio 2022 – 28 febbraio 2023
Responsabilità / ruolo Attività di docenza in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE n. 679/2016 e

Codice della Privacy) presso FIASS s.r.l. Formazione Intermediari Assicurativi

Data 1 marzo 2011 – 1 marzo 2013
Responsabilità / ruolo Praticante Avvocato

Diritto civile, locazioni immobiliari, recupero
crediti, diritto commerciale e socetario,
proprietà ed altri diritti reali, diritto locatizio e condominiale, famiglia e diritto dei
minori, diritto delle assicurazioni , diritto amministrativo presso Studio Legale Carletti

Istruzione e
formazione

Titoli di studio
Anno di conseguimento 2013

Titolo Abilitazione all’esercizio della professione forense presso Corte d’Appello di Bologna

Anno di conseguimento 2012
Titolo Dottore Specialista in Studi Sull’Amministrazione Pubblica (SPISA)

Alma Mater Studiorum Università di Bologna presso Alma Mater Studiorum -Università di
Bologna

Anno di conseguimento 2010
Titolo Laurea Magistrale in Giurisprudenza presso Alma Mater Studiorum -Università di Bologna

Voto conseguito 110/110

Capacità linguistiche

Livello parlato Livello letto e scritto
Inglese buono buono
francese elementare elementare

Ulteriori
informazioni

Attività di formazione, relazioni a convegni
e seminari, pubblicazioni, collaborazioni

a riviste, altri incarichi istituzionali quali
partecipazione a progetti, gruppi di lavoro,

comitati o organi collegiali ecc.

Da Ottobre 2021 a Dicembre 2021- Corso di aggiornamento per DPO e Consulenti Privacy
presso la Fondazione Forense Bolognese

Da Febbraio 2021 a Luglio 2021 - Corso di approfondimento per DPO e Consulenti Privacy
presso la Fondazione Forense Bolognese

Da Febbraio 2020 a Luglio 2020 - Corso pratico per DPO e Consulenti Privacy
presso la Fondazione Forense Bolognese

Da Febbraio 2018 a Marzo 2018 - Corso di aggiornamento in materia di assicurazione della
responsabilità civile: diritto sostanziale e processuale
presso la Fondazione Forense Bolognese

Da Gennaio 2013 a Dicembre 2013 - Corso di preparazione al Concorso in Magistratura
Ordinaria
presso la Scuola Zincani
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